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El pasado 28 de noviembre, el ple-
no del Consejo de Administracion
de FCC, previa validacion de la
Comisién Ejecutiva, aprobd el Plan
Director de RSC de FCC para el ho-
rizonte 2020.

Este pleno del Consejo ya apro-
bé en 2016 la Politica de RSC de
FCC, en cumplimiento de la Ley de
Sociedades de Capital y siguiendo
la recomendacion del Cédigo de
Buen Gobierno de Sociedades Co-
tizadas de la CNMV. Para cumplir
con lo dispuesto en la Politica de
RSC y responder a los compromi-
sos con los grupos de interés, se
aprueba ahora el IV Plan Director
de RSC, estructurado, al igual que
la Politica, en tres lineas de accion:
Conexion ciudadana, Servicios in-
teligentes y Comportamiento ejem-
plar, y con una vigencia de tres
afios, hasta 2020.

El nuevo Plan Director de RSC para
el Grupo FCC ha sido elaborado
desde un profundo analisis de las
necesidades sociales y ambienta-
les, asi como de las tendencias a
un medio y largo plazo. Los nuevos
desarrollos normativos, los retos
globales, perfectamente identifica-
dos en la Agenda 2030 de Desarro-
llo Sostenible de Naciones Unidas
(ODS), las demandas de nuestro

entorno, y un claro propésito de
aportar valor al propio negocio de
FCC, han marcado la definicion de
los 15 programas de acciéon que
conforman este cuarto Plan Director
de RSC del Grupo.

El primero de los ejes “FCC CON-
NECTED” incorpora cuatro progra-
mas de accién cuyo fin ultimo es
fortalecer el vinculo de la compadia
con su entorno mas préximo y con
la sociedad en general, merecer
su confianza y crédito, a través de
iniciativas de puesta en valor y de
valor afiadido en materia de accion
social, didlogo y transferencia de
conocimiento y experiencia.

El segundo de los ejes, “SMART
SERVICES”, persigue contribuir de
manera significativa a la lucha con-
tra el cambio climatico y a la reduc-
cion del impacto en el medio y en
nuestra sociedad. La Innovacion en
Sostenibilidad y el rol de la compa-
fila en el nuevo modelo de Econo-
mia Circular son los protagonistas
de los cinco programas de este pilar
del Plan Director.

El ultimo de los ejes, “FCC ETHICS”
tiene una vision mas intra-empresa.
Su objetivo es trabajar fundamental-
mente en la cultura de la compafiia,
en dotar a la organizacion de ejem-
plaridad, competencias, confianza y
orgullo, asi como movilizar al con-
junto de los empleados, presentes y
futuros, entorno a los objetivos es-
tratégicos del Grupo.

Para una implantacion efectiva de
este Plan Director y el cumplimien-
to de la Politica de RSC de FCC se
dispone de una estructura que ga-
rantiza y vela por el buen gobierno
del Plan. El Plan, aprobado por el
Consejo de Administracion de FCC,
sera supervisado por la Comision
Ejecutiva, impulsado y controlado
por la Direccion de RSC del Grupo
e implantado por el Comité corpo-
rativo de RSC, y por los comités de
RSC y Sostenibilidad de los nego-
cios de FCC.

FCC quiere mostrar, a través de
este Plan, su decisién de responder
firmemente a las responsabilidades
y compromisos de la compafia con
la Sociedad. El Plan clarifica la hoja
de ruta del Grupo para el futuro
proximo, en términos de Sostenibi-
lidad y representa una palanca de
credibilidad y confianza para clien-
tes, inversores y empleados.
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FCC rinde

La presidenta de FCC, Esther Alcocer Koplowitz; y el consejero delegado de la compafiia, Pablo Colio, ambos en el centro de la imagen, junto a los emplea-
dos homenajeados.

El Grupo FCC ha entregado los
Premios a la fidelidad a las perso-
nas que llevan 40 y 25 afios en la
empresa, en un homenaje celebra-
do en la sede corporativa de Las Ta-
blas, en Madrid. El acto estuvo pre-
sidido por Esther Alcocer Koplowitz,
presidenta del Grupo FCC, y por
Pablo Colio, consejero delegado
de la compania, acompanados por
Agustin Garcia Gila, presidente de
FCC Medio Ambiente, y Félix Parra,
director general de Aqualia.

Pablo Colio dio la bienvenida a los
asistentes y felicit6 a los homena-
jeados por su contribuciéon a crear
la empresa que FCC es hoy en dia.
El consejero delegado agradecié la

dedicacion, lealtad y compromiso
de todos los premiados y manifesto
su deseo de seguir juntos constru-
yendo el futuro de FCC. Ademas,
durante su intervencion Pablo Colio
destacé que el Grupo FCC ya esta
generando resultados positivos,
con un buen posicionamiento que
le permitira afrontar el futuro en la
senda del crecimiento. Por su par-
te, Esther Alcocer Koplowitz dirigié
unas emotivas palabras a todos los
asistentes, y dio la mas sincera en-
horabuena a todos los premiados,
agradeciéndoles el trabajo y esfuer-
zo a lo largo de sus carreras profe-
sionales, asi como su alto grado de
compromiso y fidelidad con FCC.

A continuacioén, se procediéo a la
entrega de estos premios que reco-
nocen la trayectoria y el trabajo de
aquellos profesionales que han de-
dicado 40 y 25 afios a la empresa.

En la sede de Barcelona también
se entregaron los Premios a la fide-
lidad de las delegaciones Barcelo-
na Capital y Baleares, Catalufia 1y
Servicios Centrales Balmes, en un
acto presidido por Francisco Xavier
Martin Garriga, director de Zona |
de FCC Medio Ambiente.



FCC, premiada como la

por Cambio 16

Esther Alcocer Koplowitz, presidenta de FCC, fue la encargada de recoger el premio.

Esther Alcocer Koplowitz, presidenta
del Grupo FCC, ha recogido el ga-
lardén otorgado por la revista Cam-
bio 16 a FCC en la categoria “Mejor
empresa del afio”. Durante su inter-
vencion, la presidenta agradecio a la
direccion la entrega de este premio
y quiso compartir esta distincién con
todas las personas que forman parte
del Grupo FCC “es para mi un orgu-
llo y una enorme satisfaccion recoger
este premio que entrega Cambio 16 a
FCC como la mejor empresa del afio
y que comparto con todas las perso-
nas que forman parte de la empresa,
que siempre se han distinguido por su
compromiso, alto nivel de profesiona-
lidad y su vocacion de servicio publi-
co. De ellos es el premio”.

Cambio 16 ha destacado de FCC
que es una compafiia lider interna-
cional en Servicios Ciudadanos,
referente mundial en el area de
los servicios medioambientales,
la gestion integral del agua y las
infraestructuras, que con sus mas
de 115 afios de historia, la globali-

dad y expansién internacional que
ha experimentado el Grupo ha he-
cho que esté presente en mas de
35 paises. Ademas, ha sefialado
que su desarrollo lo basa en un
crecimiento responsable y funda-
mentado en la creacion de valor
para la empresa y sus accionistas,
con lo que ha construido un mo-
delo de negocio sostenible y con
una gran proyeccion de futuro. La
revista se ha fijado también en las
mas de 55.000 personas que in-
tegran la empresa, quienes viven
una cultura corporativa basada en
los principios de integridad, profe-
sionalidad y transparencia.

Los Premios Cambio 16, que conce-
de la prestigiosa publicacién, distin-
guen anualmente a todas aquellas
personalidades e instituciones que
han destacado por aportan certezas
y liderazgo en un tiempo de volatili-
dad e incertidumbre. Su ejemplo con-
tribuye a garantizar el futuro del pla-
neta y el bienestar de los ciudadanos.

Esther Koplowitz recibe el
que concede la revista Cambio 16

Esther Koplowitz ha recibido el pre-
mio de la revista Cambio 16 a la “So-
lidaridad” por sus continuas obras so-
lidarias que ha realizado con el fin de
mejorar la vida de muchas personas
CON €sCcasos recursos econoémicos.

A ella se han referido durante la ce-
remonia de entrega de los Premios
Cambio 16, destacando que, ademas
de una excelente gestora, filantropa y
empresaria, es referente por su com-
promiso social. Esther ha agradecido
la entrega del galardon y manifestado
que “es un honor para mi recibir este
premio que lo acepto en nombre de
todas aquellas personas a las que he
podido ayudar a lo largo de mi vida”.

Su preocupacion por las necesida-
des de los mas desfavorecidos de la
sociedad se canaliza en la creacion
de su propia Fundacién que se nutre
Unica y exclusivamente de las aporta-
ciones que realiza Esther Koplowitz.

La Fundacién esta dedicada princi-
palmente a obras sociales en favor
de las personas mas necesitas y a la
asistencia psicosanitaria a menores,
enfermos y desvalidos, asi como el
fomento de la investigacion, la educa-
cién, la cultura, las artes y las cien-
cias, y la proteccion y sostenibilidad
del medio ambiente.

Esther Alcocer Koplowitz, presidenta de FCC, junto
a Jorge Neri, CEO de Cambio 16.




FCC inicid las operaciones el 1 de enero de 2017

La planta de

ha sido galardonada

con el premio ala

La planta de reciclaje de la ciudad
de Dallas, construida, financiada y
gestionada por FCC Environmen-
tal Services, la filial estadouniden-
se del Grupo FCC especializada
en servicios medioambientales,
ha sido seleccionada por la Natio-
nal Waste & Recycling Association
(NWRA) como la Mejor Instalacion
de Reciclaje del Afio 2017 de Nor-
teamérica. Este premio es un re-
conocimiento al centro de reciclaje
que ha demostrado su liderazgo en
indicadores clave como son la inno-
vacion, la cantidad de materiales re-
copilados y/o procesados, los tipos
de materiales recuperados, las me-
joras en el lugar o las medidas de
sostenibilidad adoptadas.

En noviembre de 2015, la ciudad de
Dallas (Texas) adjudicé el contrato
para el disefio, ejecucion y opera-
cién de una planta de reciclaje de
un solo flujo (MRF, por sus siglas

en inglés) para procesar los mate-
riales reciclables de la ciudad. Con
las ultimas técnicas en separacion y
clasificacién, incluyendo separado-
res opticos, asi como maquinas de
clasificacién gravimétricas, la planta
puede tratar mas de 40 toneladas
por hora de residuos reciclables
mezclados procedentes de la reco-
gida selectiva.

La construccién de la planta se
inici6 en marzo de 2016 y finaliz6
en diciembre del mismo afo. Tie-
ne unas dimensiones de 5.400 m?,
mientras que el edificio de oficinas
abarca un total de 840 m? y el taller
unos 300 m2. Con ello, la superficie
total de las instalaciones asciende a
5,3 hectareas, el equivalente a ocho
campos de futbol.

FCC ha construido también un cen-
tro educativo dentro de estas insta-
laciones con el propdsito de ayudar

al ayuntamiento de Dallas a cumplir
sus objetivos ambientales mediante
la formacion y educacion a nifios
y adultos de las mejores practicas
para la sostenibilidad y el reciclaje.

La planta comenz6 sus operaciones
el 1 de enero de 2017. En su primer
afno de funcionamiento la MRF pro-
cesara en torno a las 80.000 tonela-
das en 2017 con una capacidad total
de 140.000 toneladas anuales.

Esta MRF es una pieza esencial de
infraestructura porque aqui se proce-
saran todos los materiales reciclables
de un solo flujo procedentes de la ciu-
dad de Dallas y sus alrededores du-
rante los préximos quince afos, con
una posible extension a unos 10 afios
adicionales. Ya que el contrato tam-
bién ofrece al proveedor los derechos
exclusivos sobre los materiales pro-
cedentes de todos los contenedores
de residuos reciclables en la ciudad



Vista interior de la planta de reciclaje de Dallas, donde miles de toneladas de vidrio, plastico, metal,
papel, carton, etc. volveran al mercado durante los proximos anos. La instalacion esta disefiada para

tratar 140.000 toneladas por afio.

de Dallas durante su duracién, su
entrega con éxito resulta esencial
para lograr los ambiciosos esfuer-
zos de la ciudad por incrementar
el desvio de residuos a un 40 por
ciento para 2020, un 60 por ciento
para 2030, y un 80 por ciento (“cero
residuos”) para 2040.

ifiigo Sanz, director general de FCC
Environmental Services manifesté
que “estamos encantados con este
prestigioso galardon para nuestra
planta de reciclaje de Dallas. FCC
es una sociedad que ofrece un alto
valor afadido gracias a sus mas de

La superficie total de las instalaciones asciende a 5,3 hectareas, el equivalente a ocho campos de futbol.

115 afos de actividad. Exportamos
nuestros conocimientos, nuestra
consolidada experiencia y un gran
portafolio de referencias en todo el
mundo. Contamos con un equipo
magnifico de profesionales altamen-
te especializados en todas las ramas
de la ingenieria, y ofrecemos cono-
cimiento, tecnologia e innovacién en
cada proyecto que llevamos a cabo.
Asimismo, contamos con una poli-
tica de responsabilidad corporativa
s6lidamente implementada que pro-
viene de la direccién y que se basa
en el apoyo a las comunidades loca-
les donde trabajamos”.

La National Waste & Recycling Asso-
ciation es una organizacion lider que
ofrece su experiencia en materia
de liderazgo, apoyo, investigacion,
educacion y seguridad a las em-
presas del sector de los residuos y
del reciclaje. La NWRA actua a ni-
vel federal, estatal y local en todas
las cuestiones significativas para las
sociedades que pertenecen a dicha
asociacion, y presta servicios segu-
ros y econémica y medioambiental-
mente sostenibles a las comunida-
des en los 50 estados y en el Distrito
de Columbia.
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Aqualia elegida

del sector de

Los #PremiosiAgua contemplan un
total de 27 categorias de diferen-
te indole y mas de 100 nominados.
Ademas del premio principal “como
mejor empresa del afio”, Aqualia ha
resultado ganadora de otras cin-
co categorias: Mejor App (“Smart
aqua”), Mejor Campafia de Publi-
cidad  (#informacionrealdelagua”),
Mejor Presentacion (M2 Angeles Vi-
cente, directora de Tl), Mejor Video
(“La gestion del ciclo integral del
agua como jamas te la habian conta-
do”) y Mejor Contrato (EDAR de Abu
Rawash, en Egipto).

Durante 2017 Aqualia ha difundido
155 informaciones, entre notas de
prensa, entrevistas, videos, reporta-

agua

jes, articulos, con temética muy di-
versa ligada no solo a la gestién del
ciclo integral del agua, sino también
a su politica de Prevencion de Ries-
gos Laborales, Recursos Humanos
o Responsabilidad Social Corpo-
rativa, entre otras. Buena parte de
estas informaciones han estado li-
gadas, también, a proyectos de in-
vestigacién y desarrollo de nuevas
soluciones.

Todo ello, ha dado como resulta-
do que, segun los datos del ran-
king iAgua basado en un algoritmo
de la propia publicacién, Aqualia,
haya alcanzado los 15.814 puntos
y el primer lugar por encima de la
potente Suez Environment, el se-



De izquierda a derecha, Maria Molté (Aqualia),
Raquel Lopez (Aqualia), Alberto Garcia (Aqua-

lia), David escobar (iAgua), Félix Parra, Alejandro LOS premios iAgua persiguen poner en Valor
Maceira, Juan Pablo Merino (Aqualia), y Alberto . .
Justel (Aqualia). a las personas y organismos lideres en el

gundo clasificado. La actividad in-
formativa de Aqualia ha superado
las 56.000 paginas vistas, con mas
de 12.000 shares en redes sociales
y mas de 500 likes. Este ranking es
totalmente objetivo, ya que se basa
en los clicks de los lectores sobre
las noticias de Aqualia y el nimero
de veces que lo comparten en Re-
des Sociales.

Este importante reconocimiento
COmMO mejor empresa por su comu-
nicacion lo recibié Félix Parra, direc-
tor general de Aqualia, en un acto
al que asistieron cerca de 300 per-
sonas entre los que se encontraban
representantes de las principales
empresas, administraciones, univer-
sidades, centros de investigacion y
ONG's que trabajan con el agua.

En su intervencion, Félix Parra ha
manifestado su satisfaccién por el
gran equipo de personas que dirige
en la empresa sefialando que “son
los verdaderos artifices que hacen
posible este tipo de logros” afa-
diendo que “la filosofia y estrategia
de comunicacién de Aqualia ha sido
y es mantener abiertos los canales
con todos nuestros publicos, medios
de comunicacion, clientes, adminis-
tracion. Solo de esta forma se pue-
den comprender las necesidades de
cada uno de ellos y responder de for-
ma eficiente a las mismas”.

Alejandro Maceira, socio y fundador de iAgua, en-
tregé el premio a la Mejor Empresa a Félix Parra,
director general de Aqualia. (Fotografia de Pablo
Cebrian).

sector del agua en Espariia y LATAM.
El premio gordo, como entidad mas
influyente, ya lo consiguio Aqualia en 2015.

* Mejor Empresa: Aqualia

* Mejor Video: Aqualia, por “La gestion del ciclo integral del agua como
jamas te la habian contado”

+ Mejor Presentacion: M2 Angeles Vicente, por “La transformacion digital
de los operadores de agua: el caso de Aqualia”

* Mejor Campaniia de Publicidad: Aqualia, por #informacionrealdelagua

* Mejor APP: Aqualia, por SmartAqua

* Mejor Contrato: Aqualia, por EDAR de Abu Rawash

» Mejor Entrevista de Magazine: Entrevista a José Carrera, facilitada por
CAF

* Mejor Reportaje de Magazine: Fundacion We Are Water, por “Aguas
negras, el rastro de nuestra historia”

* Mejor Post del Afo: Luis Martin Martinez, por “La genial campafia de
ahorro de agua de la ciudad de Denver”

+ Influencer del Afo: Antonio Garcia Pastrana e Ignasi Servia

* Mejor Estrategia en Redes Sociales: Fundacion We Are Water

* Mejor Solucién Tecnoldgica: Locken, por Locken Smart Access

* Mejor Producto: Tecnoconverting, por el Rascador Manowar

* Mejor Fundacion: Fundacion Aquae

* Mejor ONG: ONGAWA

* Mejor Ingenieria: Grupo INCLAM

* Mejor Asociacion: Young Water Professionals

+ Mejor Centro de Investigacion: IAMA

* Mejor Organismo de Cuenca: Agencia Catalana del Agua

* Mejor Administracion Autonémica Espafiola: Gobierno de la Region de
Murcia

* Mejor Administracion Publica Latinoamericana: ANA Peru

* Mejor Organismo Internacional: Banco de Desarrollo de América
Latina (CAF)

* Mejor Programa Formativo: Instituto Superior de Medio Ambiente

* Mejor Publicacion: OSUR, por “Remunicipalizacién:
¢ciudades sin futuro?”

* Mejor Evolucion Interanual: Alimar Water Solutions

* Mejor Evento: Foro de la Economia del Agua

* Mejor Blog: Antonio Garcia Pastrana



El Wanda Metropolitano
construido por FCC, obtiene el premio a la

“Mejor Obra PuUblica
Municipal 2017" e madrio

El Wanda Metropolitano, construido
por FCC Construccién, ha resultado
premiado en la categoria “Mejor Obra
Publica Municipal 2017” en los pres-
tigiosos premios Demarcacion de
Madrid, del Colegio de Ingenieros de
Caminos, Canales y Puertos.

El acto de entrega se celebr6 en la
Casa de América de Madrid, y el pre-
mio fue entregado por el concejal de

Desarrollo Urbano Sostenible, Jose
Manuel Calvo del Olmo, a Miguel A.
Gil, CEO del At Madrid; a Pablo Co-
lio, consejero delegado de FCC, y a
Antonio Cruz, arquitecto de Cruz y
Ortiz. En el acto estuvieron presen-
tes el secretario general de Infraes-
tructuras, Manuel Nifio; el consejero
de Medio Ambiente de la Comunidad
de Madrid, Pedro Rollan; la consejera
de Urbanismo de la Comunidad de

Madrid, Rosalia Gonzalo; asi como
distintos concejales de la corporacion
municipal de Madrid.

Para la entrega del premio a la nueva
sede del Atlético Madrid, el jurado ha
tenido en cuenta la singularidad como
obra de ingenieria civil, asi como su
repercusion general a la ciudad de
Madrid y en particular a la contribu-
cién a la recuperacion de los distritos




circundantes. A la funcion deporti-
va se suma la funcién social de la
infraestructura poniendo en valor
otras infraestructuras de transporte
como la linea 7 de Metro de Ma-
drid. El jurado ha valorado en FCC
Construccion el disefio, su capaci-
dad como compafia constructora
para el cumplimiento de los plazos
y la elevada calidad técnica.

El estadio ocupa una superficie to-
tal de 88.150 metros cuadrados y
tiene una capacidad para albergar
a mas de 68.000 aficionados, dis-
tribuidos en aforo general y zona
VIP. Ademas, cuenta con mas de
1.000 plazas de aparcamiento para
aficionados en el interior del esta-

situan los accesos de publico, palcos
Vips y servicios complementarios.
También FCC, ha construido, en la
zona inferior del graderio alto, un es-
pacio de 94 palcos.

Mencion especial requiere la cubier-
ta del estadio, constituida por una
estructura de acero de unas 6.336
toneladas, tensada con cables ra-
diales y unidos con una membrana
que ocupa una superficie de 83.053
metros cuadrados. La membrana se
compone de 720 paneles de PTFE
(politetrafluoroetileno), que presen-
ta un peso de 92 toneladas. La cu-
bierta cubre el graderio y contribui-
ra a que el 96% de las localidades
estén protegidas de la lluvia. Esta

dioy 3.000 plazas de aparcamiento
exteriores.

El disefio de vanguardia del comple-
jo deportivo lleva el sello de los ar-
quitectos Cruz y Ortiz. Destacan los
acabados de hormigoén y los amplios
espacios interiores que permiten la
movilidad de los aficionados por todo
el complejo.

La distribucion de los nuevos grade-
rios posibilita que los aficionados y/o
espectadores se encuentren proxi-
mos al terreno de juego. El nuevo
estadio cuenta con tres nuevos gra-
derios en forma de “T”, un graderio
bajo formado por 28 gradas en los
fondos y en las zonas de preferen-
cia, un graderio medio de 13 gradas
destinado a Vips con acceso directo
desde el exterior y por ultimo, un gra-
derio alto apoyado sobre un edificio
perimetral de 32 gradas, donde se

constituye un elemento singular y
diferenciador al resto de instalacio-
nes deportivas europeas disefiadas
en los ultimos afios.

Las cifras manejadas por el Grupo
FCC, asombran por su magnitud. En
el proyecto han participado mas de
2.881 trabajadores. Para hacer po-
sible este proyecto se ha hecho uso
de 455.000 toneladas de hormigdn
y 7 gruas torre, que han permitido
transportar 4.200 metros cuadrados
de cristal.

El nuevo estadio es el primer estadio
del mundo en contar integramente
con tecnologia LED, transformando
asi el skyline de la ciudad de Madrid.
Se proyectardan mas de 16 millones
de colores en cada partido. Sin duda,
se trata de un proyecto hecho reali-
dad en un estadio moderno, funcio-
nal, y de primer nivel en el conjunto
de estadios europeos y mundiales.

El estadio ocupa
una superficie total
de 88.150 metros
cuadrados

FCC ha ejecutado mas de 25
instalaciones de grandes dimen-
siones en todo el mundo que han
acogido algunos de los principa-
les eventos deportivos en disci-
plinas como fltbol, tenis, motoci-
clismo y atletismo. Instalaciones

vanguardistas, sostenibles y
funcionales, infraestructuras en
las cuales FCC Construccion
ha puesto en valor su capacidad
técnica y humana para superar
grandes retos y desafios. La efi-
ciencia, las soluciones innovado-
ras y el uso de la mas moderna
tecnologia han sido garantia de
éxito, demostrando por qué la
compafiia es un referente en
este ambito.


https://www.youtube.com/watch?v=2FJrjjwwtY0
https://www.youtube.com/watch?v=oONJgbyov4Y

iSABIAS QUE?

Madrid, 2017. Vehiculo eléctrico auto-recargable
con baterias de ion Litio.

La flota estda compuesta por
cerca de 12.000 vehiculos
industriales dedicados a la
actividad medioambiental

y urbana, de los cuales 550
son vehiculos eléctricos,
hibridos o eléctricos
auto-recargables con
tecnologia exclusiva de FCC.

FCC celebra mas de
40 anos apostando por la movilidad
eléctrica en los servicios urbanos

Con mas de 115 afios de historia en la
prestacion de servicios urbanos, FCC
ha sido pionera en la investigacion e
introducciéon de nuevas tecnologias
sostenibles y eficientes, convirtién-
dose en la primera empresa de Ser-
vicios Ciudadanos que desarrollé y
puso en marcha, en 1974, el primer
camion eléctrico para la recogida de
residuos solidos urbanos. Hoy, FCC
Medio Ambiente celebra sus mas de
40 anos apostando por la eficiencia
energética y la introduccion del vehi-
culo eléctrico en la prestacion de los
servicios publicos.

El area de Servicios Medioambienta-
les del Grupo FCC dispone, actual-
mente, de una flota de vehiculos para
servicios urbanos equipada con los
sistemas mas innovadores del mer-
cado. Esta compuesta por cerca de
12.000 vehiculos industriales dedica-
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dos a la actividad medioambiental y
urbana, de los cuales 550 son vehi-
culos eléctricos, hibridos o eléctricos
auto-recargables con tecnologia ex-
clusiva de FCC. Segun la propia em-
presa, esta ultima tecnologia, la mas
avanzada que existe para los servi-
cios de recoleccion, es el resultado
de las investigaciones desarrolladas
a lo largo de estos méas de 40 afios,
a través de su Departamento de Ma-
quinaria, que ha venido invirtiendo,
desde sus origenes, en proyectos en-
caminados a conseguir ciudades mas
comodas y sostenibles.

El vehiculo eléctrico consigue dar
servicio con menor impacto ambien-
tal y proporciona varias ventajas fun-
damentales: no contamina, su emi-
sién es cero respecto a la energia
consumida y las emisiones de sonido
se situan en el limite técnicamente



menor posible, con especial inciden-
cia en arranques, frenadas y en el
uso de la carroceria. La tecnologia
de FCC consigue estas ventajas sin
perder prestaciones de potencia o ca-
pacidad de carga con respecto a un
vehiculo con motor térmico conven-
cional. Ademas, aporta un rendimien-
to energético muy superior, puesto
que consigue un ahorro sustancial de
energia, en el entorno del 70% - 80%
respecto de los motores de combus-
tién interna, lo que significa a su vez
menos coste de explotacion y un au-
mento de su vida util.

Entrevistas a Antonio Bravo, direc-
tor del departamento de Maquina-
ria de FCC Medio Ambiente
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Camién eléctrico 1974.

La tecnologia mas avanzada en
recogida de residuos al servicio
de las ciudades

i SABIAS QUE?

Hoy, FCC Medio Ambiente es una de las empresas de servicios
medioambientales mas grandes del mundo que desarrolla su

actividad desde 1911, afio en el que consiguio el contrato de

los servicios de limpieza y conservacion del alcan-
tarillado de Barcelona, y que actualmente continua
prestando. En este contrato y desde julio de 2016, la
compahia esta utilizando la primera flota integral de
vehiculos 100% eléctricos, con 13 equipos de ma-
quinaria especializada sobre camion de gran tone-
laje, 28 equipos de maquinaria especializada sobre
furgén y 15 furgones. Es un claro caso practico de
motores ecoeficientes, un proyecto de ingenieria con
tecnologia eléctrica que lleva el sello de FCC.

Las investigaciones en movilidad eléctrica que rea-
liza FCC se enmarcan en el conjunto de acciones

Chasis recolector
eléctrico 1974.

del grupo de servicios ciudadanos para luchar contra el cambio
climatico. Estas acciones se han traducido en 2016 en evitar la
emision de cerca de 480.000 toneladas de CO2, incrementar un
18% el uso de energias alternativas y generar en sus proyectos

un 29% mas de energia de fuentes renovables.

El reto de FCC es mejorar continuamente, seguir
reduciendo el impacto medioambiental y mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos. El desarrollo y
la implantacion de nuevas tecnologias es cada vez
mas exigente y son necesarios esfuerzos importan-
tes para continuar, un camino en el que FCC Medio
Ambiente cree, en el que lleva mas de un siglo traba-
jando y en el que continuara invirtiendo y buscando
soluciones innovadoras en beneficio del medio am-
biente y de la sociedad.

Compacar 3500 eléctrico y sistema autorecarga bateria.

i SABIAS QUE?

Recolector eléctrico,
Toledo 1985.


https://www.youtube.com/watch?v=NXk-PmQly2I
https://www.youtube.com/watch?v=CC4o6QuCQqI
https://www.youtube.com/watch?v=qTOfR67fkzQ
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Presentacién de los nuevos vehiculos y maquinaria para la limpieza viaria y recogida de residuos del municipio. El total de maquinaria de nueva adquisicién
es de 25 vehiculos de limpieza viariay de 17 de recogida, ademas de 15 carritos de limpieza. La compafiia también ha adquirido 672 contenedores de carga

lateral, adaptados para personas con discapacidad.

FCC Medio Ambiente, nuevamente adjudicataria
del servicio de recogida de residuos y limpieza viaria de

Sant Antoni de Portmany

FCC lleva
atendiendo

a este municipio
ibicenco desde
1990

El Ayuntamiento de Sant Antoni de
Portmany, municipio de la isla de Ibiza,
ha adjudicado a una UTE liderada por
FCC el contrato del servicio de reco-
gida de residuos solidos urbanos y de
los servicios conexos de limpieza via-
ria, limpieza y mantenimiento de pla-
yas y espacios verdes, por un periodo
de 10 afios, mas una prérroga de dos
anos. El importe total del nuevo con-
trato asciende a cerca de 48 millones
de euros. FCC lleva atendiendo a este
municipio ibicenco desde 1990.
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(Ibiza)

Sant Antoni de Portmany, conocido
por su importante bahia, la “Bahia de
Portmany”, tiene una poblacién de
unos 24.000 habitantes, cuyas nece-
sidades de servicio practicamente se
duplican en verano, debido a la afluen-
cia estacional de visitantes.

Para la realizacion de la actividad, FCC
dispondra de una plantilla de 42 em-
pleados en invierno y de 84 en tempo-
rada alta, incluyendo taller y oficinas.
En cuanto a los medios materiales, el
total de maquinaria de nueva adquisi-



medi
ambiente

En este nuevo contrato FCC
Medio Ambiente apuesta por

la economia circular y la utilizacion
de energia de fuentes renovables.

cion es de 25 vehiculos de limpieza
viariay de 17 de recogida, ademés de
15 carritos de limpieza. La compariia
también ha adquirido 672 contenedo-
res de carga lateral, adaptados para
personas con discapacidad.

En este nuevo contrato FCC Medio
Ambiente apuesta por la economia
circular y la utilizacién de energia de
fuentes renovables. Se promueve la
movilidad eléctrica con la adquisicion
de ocho vehiculos auxiliares eléctricos
tipo Porter, cuatro vehiculos de car-
ga lateral con carroceria de acciona-
miento eléctrico y tres furgonetas de
inspeccion totalmente eléctricas. Es
importante resaltar también la adapta-
cion de un punto de agua de terciarios,

con el fin de utilizar agua reciclada de
la depuradora en los equipos de riego
y baldeo. Asimismo, se prevé la insta-
lacion de un sistema hibrido de ener-
gia solar fotovoltaica/aerogenerador
cuya electricidad se empleara en el
alumbrado exterior. En cuanto a nue-
vas tecnologias de Informacion y Co-
municacion (TICs), se instalaran dis-
positivos de geolocalizacion (GPSs)
en todos los equipos y se implantara
la plataforma VISION de gestion infor-
matica de los servicios, disefiada en
exclusiva por FCC Medio Ambiente.
También se contara con la plataforma
Linea Verde y con una linea de teléfo-
no gratuita.

Nueva barredora para el servicio de limpieza viaria de Sant Antoni de Portmany.

SANT ANTONI DE PORTMANY

AVANGCA AMB TU
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Miguel Arias Canete

inaugura la nueva fase del proyecto

All-Gas que Aqualia ha instalado
en la depuradora de Chiclana (Cadiz)

Ante la mirada de una elevada representacién autonémica y municipal, Arias Cafete reposta un
coche con biogés obtenido en el proyecto All-gas.

En esta instalacion se
desarrolla, desde 2010, el
mayor proyecto de todo el
mundo para obtener
biocombustible a partir del
cultivo de microalgas en
aguas residuales a través
de un consorcio europeo
liderado por Aqualia.

El Comisario Europeo de Accion por
el Clima y Energia, Miguel Arias Ca-
fiete, ha inaugurado la nueva fase
del proyecto All-Gas en la depurado-
ra de El Torno, en Chiclana (Cadiz),
en un acto multitudinario que conto
con la presencia del consejero de
Medio Ambiente y Ordenacién del
Territorio de la Junta de Andalucia,
José Fiscal; del subdelegado del Go-
bierno en Cé&diz, Agustin Mufioz, y
del alcalde de Chiclana, José Maria
Roman, junto con otros representan-
tes de la Administracién. Por parte
de Aqualia, intervinieron Félix Parra,
director general, y Frank Rogalla, di-
rector de +D.

Durante la visita a las instalaciones,
Miguel Arias Cariete sefialé que es
una gran satisfaccion haber apoya-
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do éste y otros proyectos similares
y que la busqueda de combustibles
que emitan menos gases efecto in-
vernadero es una responsabilidad
de todos. “Nos consta que son pro-
yectos complejos porque implican a
varias empresas, pero, una vez que
el proceso se ha iniciado, ahora la
descarbonizacion en la Unién Euro-
pea es imparable”.

“El sector del transporte es clave en
este proceso”, sefalé el comisario
europeo. Ha explicado que, mientras
que las emisiones de otros ambitos
se han reducido en un 33 por ciento
entre 1990 y el 2016, las del trans-
porte se han incrementado en este
mismo periodo un 33 por ciento.

El alcalde de Chiclana, José Maria
Roman, centré su intervencion en el
caracter pionero y novedoso del pro-
yecto, que ademas es una muestra
clara de la buena colaboracion entre
todos los agentes implicados, asi
como un ejemplo de economia circu-
lar: “No hay nada que cierre tanto el
circulo como que el agua residual se
utilice para conseguir un biocombus-
tible de gran valor como el biogas”.

Por su parte, el director general de
Aqualia, Félix Parra, se ha referido al
compromiso de la empresa por apo-
yar proyectos de [+D+i que contri-
buyan a generar un valor afiadido y
al desarrollo sostenible, para lo cual
ha indicado que falta con “tener vo-
cacion para ello y sacarlos adelan-
te”. Frank Rogalla, director de 1+D,
ha apuntado varios datos que dan
muestra de la dimensiéon del pro-
yecto y de la capacidad del recurso
que puede llegar a generarse: “Con
lo que ocupa un campo de futbol, se
puede obtener biocombustible para
20 coches”.

El consejero de Medio Ambiente y
Ordenacion del Territorio de la Jun-
ta de Andalucia, José Fiscal, decla-
ré que “la Ley de Cambio Climatico

vy
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https://www.youtube.com/embed/aaaFr2h5hrM?autoplay=1&enablejsapi=1&version=3&rel=0

Miguel Arias Canete, a la izquierda, recibe las explicaciones de Frank Rogalla, director de Innovacién
de Aqualia, durante su visita a las instalaciones del All-gas. Entre ambos, Félix Parra, director general
de Aqualia.

sera aprobada en el Parlamento de
Andalucia préximamente”, lo que
convierte en especialmente relevan-
te este tipo de proyectos que contri-
buyan a la reduccién de emisiones.

El proyecto All-Gas, apoyado por
la Unién Europea, inicia su fase de
demostracién, superando con éxito
todos los objetivos y etapas marca-
dos desde un principio y que ya ha
permitido producir biogas de calidad,
que esta siendo testado en diferen-
tes vehiculos para comprobar su fun-
cionamiento.

Los resultados de todas las fases
del proyecto han demostrado que
All-Gas es un ejemplo claro de eco-
nomia circular, ya que un residuo (el
agua sucia) se transforma de mane-
ra sostenible en materias primas con
valor afadido, desarrollando asi un
proceso novedoso respetuoso con el
Medio Ambiente.
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Caso de éxito

El Proyecto All-gas esta cofinanciado
por la Comisién Europea dentro del 7°
Programa Marco, el proyecto “ENER-
GY.2010.3.4-1: biocombustibles a par-
tir de algas” y naci6 con el objetivo de
demostrar a gran escala, la produccion
sostenible de biocombustibles en base
a cultivos de microalgas de bajo costo.

Es un caso de éxito en la colaboracion
entre las empresas e instituciones im-
plicadas — europea, autonémica y local
- en este proyecto de economia circular
de excelencia.

Ademas, ha supuesto, para Aqualia,
empresa que ha liderado el consorcio
europeo que lleva a cabo el proyec-
to, el impulso de tecnologia punta y la
acumulacion de un valioso Know-How,
ademas del desarrollo de numerosas
patentes, lo que ha posicionado este
proyecto en estandares de innovacion
muy elevados.

El vehiculo a biometano del proyecto All-gas atrae la atencién
durante la inauguracién de la nueva fase del proyecto.
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en Reino Unido

Después de mas de tres afios y medio
de construccion, el puente de Mersey
se abrié al trafico. FCC Construccion
forma parte del consorcio constructor
Merseylink Civil Contractors Joint Ven-
ture (MCCJV), integrado ademas por la
britdnica Kier y la coreana Samsung,
que ha hecho posible que el puente sea
una realidad.

El nuevo puente forma parte de la
nueva autopista emprendida por el
Ayuntamiento de Halton una red de ca-
rreteras de 9,2 kilometros que conecta
las ciudades de Runcord y Widnes, en
las proximidades de Liverpool, y que
incluye como estructura destacada, el
puente de Mersey atirantado de seis
carriles de peaje. El proposito de esta
gran obra civil, que ha sido reconoci-
da por KPMG entre los 100 proyectos
de infraestructuras mas importantes
del mundo, es aliviar la congestion del
puente Silver Jubilee, abierto en 1961y
que ha supuesto hasta la fecha el tnico
paso sobre el rio, asi como conectar
ésta zona con la red principal de auto-
pistas del Noroeste de Inglaterra.

El puente tiene una longitud total de
2.248 metros, con un tramo central de
un kilémetro aproximadamente y dos
viaductos. Dispone cuatro vanos so-
portados por tres pilonos en el estuario
de Mersey. Esta obra singular tiene un
unico disefio. El pilono central alcanza
los 80 m de altura y es mas bajo que
los otros dos pilonos, con 110 metros
el del lado norte y 125 el del lado sur,
se han empleado 1,296 kilometros de
cables conectados con estas pilas al
tablero del puente. La nueva red de ca-

rreteras incluye un total de 12 puentes y
siete nuevos enlaces, con 127.425 m3
de hormigén utilizados en la obra. La
obra se ha realizado con los mas altos
estandares medioambientales, el dise-
fo del puente ha seguido la premisa
de minima afeccién al medioambiente,
1.423.225 de toneladas de materiales
han sido recuperados y reutilizados en
la construccion.

Para entregar un proyecto de tal impor-
tancia el consorcio Merseylink ha con-
tado con el apoyo de todo el Grupo FCC,
en concreto con los Servicios Técnicos
(Estructuras y Geotecnia) y la compafiia
especializada (BBR).

Después del éxito del Hospital de Ein-
niskillem en Irlanda del Norte, la finaliza-
cion del puente de Mersey sitia a FCC
con grandes referencias en el Reino
Unido. Pablo Colio, consejero delegado
del Grupo FCC afirmé “esperamos usar
el conocimiento adquirido en esta gran
obra civil al servicio de los ciudadanos
para ganar nuevas oportunidades en el
Reino Unido en el futuro. La clave de
éxito de este proyecto ha sido la cola-
boracion con nuestros socios, clientes y
la comunidad local. En el Grupo FCC,
ofrecemos una experiencia de mas de
117 afios y un gran equipo de profesio-
nales y tecnologia que nos diferencia y
que beneficia a cada uno de los proyec-
tos en los que estamos presentes”.

El proyecto beneficiara no solamente al
area de la region de Liverpool, con una
poblacién de mas de 1,6 millones de ha-
bitantes, sino también al area noroeste
de Inglaterra.
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Experiencia en la
construccion de puentes

FCC tiene una amplia experiencia con-
solidada en la construccion de puentes.
En los ultimos 15 afios, el Grupo de Ser-
vicios Ciudadanos ha ejecutado mas de
un millén de metros cuadrados de puen-
tes, de todas las tipologias y sistemas
constructivos actuales. Entre los puen-
tes que ha construido se encuentran el
puente del Alamillo, en Sevilla, el de Sa-
jonia, el de Otopeni en Bucarest, el del
Azud del Oro, en Valencia, el viaducto
de Basarab, en Rumania, el viaducto
de San Marcos, el segundo mas alto del
mundo, en México y uno de los nudos
de comunicaciones mas importante de
la Unién Europea, el puente que une las
ciudades de Vidin (Bulgaria) y Calafat
(Rumania), a la que asistieron los dos
primeros ministros de ambos paises.

En la actualidad, estan en construccion
puentes importantes como el puente de
Gerald Desmond en el Puerto de Long
Beach, en Los Angeles.



https://www.youtube.com/watch?v=1wQWSVAdGo0
http://www.merseygateway.co.uk/
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Mersey Bridge es un proyecto verte-
brador y que mejora las comunicacio-
nes de la region ;qué singularidades
constructivas tiene el proyecto? La
red de carreteras nacionales se ha vis-
to afectadas por la construccion del
puente ; Como se han modificado?

Veinte afios han transcurrido desde los
primeros estudios de viabilidad, acor-
dandose finalmente su necesidad por
el futuro incremento de la intensidad de
trafico entre ambas margenes de 9.000
a 90.000 vehiculos/dia, hoy una rea-
lidad. Este trafico adicional pone bajo
presion al congestionado y anticuado
puente Silver Jubilee y a la capacidad
de recuperacion de la red regional de
carreteras.

Con la construccion del puente, los
viaductos de aproximacioén, los siete
kilbmetros de autovias y los 12 enlaces
asociados a la red existente, se ha eli-
minado la restriccion sobre el desarrollo
local y regional y por supuesto se han
mejorado las necesidades de transpor-
te local. Ademas se dota de una nueva
ruta estratégica de transporte que unira
la ciudad y el aeropuerto de Liverpool, el
norte de Cheshire y el noroeste con el
resto del pais.

La estrategia econdmica regional iden-
tifica a Mersey Gateway como un pro-
yecto de transformacion. Mejorara la ac-
cesibilidad para maximizar el desarrollo
local y las oportunidades de crecimiento
economico regional al ser el catalizador
que conectara a las comunidades y lide-
rara la regeneracion e inversion hacia el
noroeste del Reino Unido.

¢Cual ha sido la aportacion de FCC
Construccion en el proyecto Mer-
sey Bridge?

El éxito, clave para el disefio, construc-
cién y finalizacién, ha sido la de aprove-
char todas las sinergias existentes como
Grupo FCC Construccién. Y, perso-
nalmente, agradezco a todos nuestros
compafieros su trabajo y esfuerzo para
poder alcanzar nuestros objetivos.

ENTREYV

Juan Manuel Dochao
Director de construccion de
Merseylink CJV

La implicacion de nuestros diferentes
departamentos, personal y empresas
participadas han comprendido todas
las etapas del proyecto, tanto durante
el proceso de disefio como en el trans-
curso de su construccion. Con presen-
cia activa, directa e indirecta, de los
ingenieros de nuestros departamentos
de los servicios técnicos: puentes, geo-
tecnia, hidraulica, maquinaria y obras
civiles en reuniones de coordinacion
con los disefiadores sirviendo nuestra
experiencia, ingenieria de valor aplicada
a las secuencias de los procesos, dise-
Ao geotécnico, modelizacion y control
geométrico y detalles de construccion.

Significar el trabajo del departamento
de pos tensado y técnicas especiales
de FCC Construccion, pieza clave en la
construccion del proyecto, con la instala-
cién de 146 cables de suspension en los
3 pilonos (1.350 kildometros de cable).

Por supuesto, es mi deber agradecer a
todo nuestro equipo en obra, ingenieros,
administrativos, técnicos y encargados,
el superar la compleja relacion de un
consorcio internacional, por liderar y cul-
minar las dificultades técnicas y cons-
tructivas del proyecto.

Valores sociales y medioambientales
icuales han sido las acciones socia-
les y medio ambientales desarrolla-
das en el proyecto?

Destacaria las mejoras en los servicios
de transporte publico, en las infraestruc-
turas de nuevas rutas mas seguras para
ciclistas y peatones a través y alrededor
del rio, asi como mejoras de la salud
como resultado de la reducciéon de la
contaminacion del aire. Ademas de los
centros de comunicacion, actividades
en las redes sociales, el programa de
voluntariado, aplicados durante la fase
de construccion del proyecto.

Nuestro compromiso con el medio am-
biente fue otro de los principales de-
safios. El Plan de Gestion Ambiental
implantado durante la fase de Construc-
cion (CEMP) definié como la UTE plani-
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ficaria y construiria las obras, teniendo
debidamente en cuenta los asuntos am-
bientales. Para ayudar a garantizar que
se protegiera y mejorara en cada opor-
tunidad, se establecié Mersey Gateway
Environmental Trust, una organizacion
benéfica Unica para proteger y mejorar
el medio ambiente del estuario Upper
Mersey. Este equipo desarrollé estrate-
gias que ayudaron a preservar los espa-
cios ecologicos mas importantes, tales
como las marismas y la creacion de pra-
dos de flores silvestres sostenibles.

FCC Construccion como empresa
creadora de valor, ;qué beneficios
aporta la construccion de esta in-
fraestructura a la sociedad?

El proyecto traera enormes beneficios,
sociales, medioambientales y econémi-
cos para las personas y las empresas
ubicadas en Halton, en la ciudad de Li-
verpool, en el condado de Cheshire y en
general a todo el noroeste.

A lo valores sociales hay que afiadir los
beneficios en el transporte publico con
reducciones en los tiempos de viaje de
hasta 10 minutos en los periodos punta;
aumento en la confiabilidad del tiempo
de viaje y una importante nueva ruta
estratégica de transporte que une la
ciudad-region de Liverpool y el noroeste
con el resto del pais.

Cabe destacar como futuros benefi-
cios economicos, los casi 450 trabajos
equivalentes permanentes a tiempo
completo en el sitio durante la fase de
construccion, los 4.640 empleos per-
manentes nuevos como resultado de
la operacion de Mersey Gateway, la
actividad de regeneracion y la inversion
interna. También apoyara el crecimiento
sostenido en los puertos de Liverpool y
el aeropuerto John Lennon y mejorara la
productividad comercial en todo el corre-
dor Mersey (conocidos como impactos
de aglomeracion).
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El pilono central alcanza los 80 m de
altura y es mas bajo que los otros dos
pilonos, con 110 metros el del lado nor-
te y 125 el del lado sur.
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La obra se ha realizado con los mas al-
tos estdndares medioambientales, el
disefio del puente ha seguido la pre-
misa de minima afeccién al medioam-
biente, 1.423.225 de toneladas de
materiales han sido recuperados y
reutilizados en la construccién.
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en primera persona
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Desde la izquierda, Eduardo del Castillo,
director de la Delegacién Islas Baleares de
Aqualia; Montserrat Garcia, concejala de Medio
Ambiente de Ibiza; Antonia Picé, concejala de
Medio Ambiente y Sostenibilidad, Participacion
Ciudadana y Proteccién Civil de Santa Eularia,
y Elena Lépez, concejala de Territorio y Vias
Pablicas de Ibiza.
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Aqualia presenta en Ibiza el libro
‘Mujeres en primera Persona”

Esta accion se enmarca en
linea con la politica de
igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres
impulsada por la compafiiay
dentro del conjunto de
actividades que Aqualia
desarrolla como empresa
con el sello distintivo
“lgualdad en la Empresa’,
otorgado por el Ministerio de
Sanidad, Asuntos Sociales e
Igualdad.

Aqualia ha presentado oficialmente
en Ibiza el libro “Mujeres en Primera
Persona” en el que recoge la expe-
riencia de mas de 60 mujeres, tanto
trabajadoras de Aqualia en diversos
municipios, como representantes de
la Administracion Publica, en el dia
a dia de la gestion del ciclo integral
del agua, y desde su puesto en los
diversos ayuntamientos. Entre ellas,
Montserrat Garcia, concejala de Me-
dio Ambiente de Ibiza; Elena Lopez,
concejala de Territorio y Vias Publi-
cas de Ibiza; Antonia Pico, concejala
de Medio Ambiente y Sostenibilidad,
Participacién Ciudadana y Proteccién
Civil de Santa Eularia, que han par-
ticipado junto a Eduardo del Castillo,
director de la Delegacion Islas Balea-
res de Aqualia, en la presentacion.

Esta accion se enmarca en el con-
junto de actividades que Aqualia de-
sarrolla como empresa con el sello
distintivo “Igualdad en la Empresa”,
otorgado por el Ministerio de Sani-
dad, Asuntos Sociales e Igualdad.
Dentro de ellas, se encuentra el Pro-
grama de Mentoring para impulsar el
talento femenino o el Programa para
el Desarrollo de Mujeres con Alto Po-
tencial. El libro es el resultado y una
muestra mas de este compromiso de
Aqualia con la igualdad.

El director de la delegacién de Aqua-
lia en Baleares, Eduardo del Castillo,
ha explicado que “este documento es
un punto de reflexiéon y de encuentro
de mujeres que trabajan en un entor-
no comun para compartir su expe-
riencia diaria y dar visibilidad al papel
que desempefan en este sector”. Alo
largo del libro, todas las mujeres en-
trevistadas destacan el gran avance,
tanto en la empresa como en la Ad-
ministracioén, en la incorporacién de la
mujer en puestos de responsabilidad,
bajo las mismas condiciones y mis-
mos puestos cualificados.

La apuesta por la igualdad

Las Baleares son un ejemplo de como
la empresa apuesta por la igualdad,
ya que el 45% de los servicios muni-
cipales de las islas estan gestionados
por mujeres. Por ello las concejalas
ibicencas han valorado muy positiva-
mente la iniciativa de Aqualia. Montse
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Garcia ha explicado que “la sociedad
ya encuentra normal que las muje-
res ocupen puestos de trabajo de
responsabilidad, pero queda mucho
trabajo. Aqualia lo esta haciendo y va
encaminada a un mundo igualitario
en el marco laboral’.

Por su parte, Elena Lopez ha ani-
mado a la empresa a seguir siendo
valiente y apostar por la igualdad”.
Mientras que Antonia Picé ha mani-
festado que “Aqualia es un ejemplo
y un referente a seguir por el res-
to de empresas, que trabaja de la
mano de las administraciones con
proyeccion de futuro, mas alla de la
gestion del servicio”.

Las profesionales de Aqualia, por
su parte, ponen de relieve las medi-
das implantadas en los ultimos afos
para potenciar la igualdad, valorando
especialmente los programas de for-
macioén, mentoring, talleres y cam-
pafias informativas que se ponen en
marcha para sensibilizar contra la
violencia de género.

G

Ver publicacion

’ AS PERSONAS


http://www.aqualiaigualdad.com/mujeres-en-primera-persona/mobile/index.html#p=1
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El Grupo FCC y sucomipre
diversidad y la inclusion laboral

El pasado 3 de diciembre se celebré
en todo el Dia Internacional de las
personas con discapacidad. Este dia
fue declarado en 1992 por la Asam-
blea General de las Naciones Unidas
con el objetivo de promover los dere-
chos y el bienestar de las personas
con discapacidades. Su celebracion
permite, ademas, concienciar sobre
su situacion en todos los aspectos
de la vida politica, social, econémica
y cultural.

Con motivo de esta celebracion, FCC
recuerda que, dia a dia, mantiene y
refuerza su compromiso con este
colectivo, y avanza en su apuesta
por ser una empresa cada vez mas
diversa y socialmente responsable,
promoviendo acciones y proyectos
para fomentar la inclusién y la igual-
dad a través del empleo. Cerca de
900 personas de la empresa, tienen
alguna discapacidad reconocida, en
un mundo en el que una persona de
cada siete, tiene algun tipo de disca-

pacidad (mil millones en el mundo, el
80% en paises desarrollados).

La responsabilidad de FCC con la di-
versidad y la inclusion laboral, abar-
ca diferentes acciones y estrategias
de gestion como:

» Con la contratacion directa y a
través de entidades especializa-
das, como Fundacién Inserta, con
el programa de insercion laboral
asociado a Fundacién Once con
el que FCC lleva afios trabajando.

* Promoviendo las compras y la
contratacion de servicios con
Centros Especiales de Empleo,
siendo un referente en la compa-
fia el Centro Especial de Empleo
propio (CEE), FCC Equal, ads-
crito a la delegacién de Castilla
y Leén de FCC Medio Ambiente.

* Apoyando programas de educa-
cion y emprendimiento, colabo-
rando con Fundacion Prevent en
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O por la

En apoyo al Dia Internacional de las Personas con

su Aula Emprendedores y recien-
temente participando en la entre-
ga de Becas a estudiantes y em-
prendedores con discapacidad,
deportistas e investigadores en
Prevencién de Riesgos Laborales.
Poniendo en valor la diversidad
y dandole visibilidad al talento,
divulgando ademas campanas
que luchan por eliminar los pre-
juicios y las barreras que limitan
el desarrollo de las personas.
Este afio, de la mano de Funda-
cién Adecco, el Grupo FCC se ha
adscrito a la campafa “El consul-
tor del buen rollo contra los pre-
juicios en el trabajo”, que tiene
como protagonista a Juan Manuel
Montilla, mas conocido como El
Langui, reconocido actor y mu-
sico, que confiesa “haber tenido
suerte de poder demostrar su
talento y vivir de ello” superando
las barreras de su lesién cerebral.
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El consultor del buen rollo

Discapacidad

FUNDACION ADECCO

El consltor
del buen rollo

El Langui se pg?ﬁ corbata para cantarnos las cuarenta

El compromiso de Aqualia

Igualmente, Aqualia se ha adherido
también a la campana de “El consul-
tor del buen rollo” para reivindicar la
inclusién sociolaboral de las perso-
nas con discapacidad. Un mensaje
acorde a la politica de responsabili-
dad social de Aqualia, que apuesta
por la normalizacion de la discapa-
cidad y se suma esta campana para
reivindicar que la discapacidad no
determina el talento de las personas.

Bajo el lema “Las personas con
discapacidad somos conscientes
de nuestras dificultades, no afiadas
mas con tus prejuicios”, la campana
se centra en el lanzamiento de un
spot en el que han colaborado mas
de cien empresas solidarias, entre
las que se encuentra Aqualia. En el
video, y bajo la piel de El Langui, se
muestran los prejuicios a los que se
enfrenta una persona con discapaci-
dad en su primer dia de trabajo.

Mensaje de las Naciones Unidas

Desde FCC, queremos recoger el
mensaje de las Naciones Unidas,
«Transformacién hacia una sociedad
sostenible y resiliente para todosy,
en el que se apuesta porque las
personas con discapacidades, sean
agentes del cambio que puedan ace-

lerar el avance hacia un desarrollo
inclusivo y sostenible, promoviendo
unas sociedades resilientes para to-
dos. Una clara apuesta por la diver-
sidad, el progreso y la igualdad.
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El “Consultor del buen rollo” nos in-
vita a reflexionar, a través del humor,
sobre la igualdad de oportunidades y
la integracion laboral de las personas
con discapacidad. Un mensaje acor-
de a la politica de responsabilidad
social de Aqualia, que apuesta por
la normalizacién de la discapacidad
y se suma a la campafa de sensi-
bilizacion de Adecco para reivindicar
que la discapacidad no determina el
talento de las personas.

Dia Internacional
de las
Personas con
Discapacidad

3 pe DICIEMBRE


https://fundacionadecco.org/consultordelbuenrollo/
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En apoyo al Dia Internacional de las Personas con Discapacidad

FCC Construccion y Fundacion Adecco
celebran las Jornadas de Ia

“Discapacidad en positivo”

D
<
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FCC Construccion y la Fundacion
Adecco han celebrado, el pasado
28 y 30 de noviembre, las Jornadas
de la “Discapacidad en positivo”.
Estas jornadas fueron desarrolladas
en las sedes de Madrid del area de
construccion del Grupo FCC.

l‘agiesto

A

Ignacio Leon, director de RR.HH. de
FCC Construccion, fue el encargado
de inaugurar el acto, que conté con
la presencia de Arancha Jiménez,
directora de Operaciones Nacional
de Fundacion Adecco; Pablo Pineda,
embajador de Fundacion Adecco, y
los embajadores de FCC.

Ignacio Ledn, director de RR.HH. de FCC Construccién, fue el encargado de inaugurar el acto, que conté con
la presencia de Arancha Jiménez, directora de operaciones nacional de Fundacién Adecco, Pablo Pineda,
embajador de Fundacién Adecco, en el centro, y los embajadores de FCC.
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FCC Construccion y Fundacion Adec-
co mantienen un acuerdo de colabo-
racion, fundamentado en el desarrollo
de programas de integracion de las
personas con discapacidad en el am-
bito social y laboral. FCC Construccion
incorpora a la plantilla a personas con
discapacidad, a través de la Fundacion
Adecco. Siendo la propia Fundacion la
que imparte acciones formativas a los
futuros empleados con el objetivo de
adecuarles a las funciones que van a
desempenfar, realizando asi un se-
guimiento de los trabajadores para
garantizar el éxito del proceso.

Plan Familia

Ademas, la Fundacién Adecco vy
FCC, han puesto en marcha el Plan
Familia, el cual esta dirigido a los
familiares con discapacidad de los
empleados de FCC Construccion. El
objetivo es dotar a los beneficiarios
de un grado de autonomia personal
suficiente y de los recursos necesa-
rios para la busqueda activa de em-
pleo, realizando acciones formativas
que favorezcan su insercion social y
laboral y el desarrollo de otras acti-
vidades de ocio y deporte adaptado
que impulsen la integracion social de
este colectivo.

En el &rea de construccion del Gru-
po FCC, en noviembre de 2008, fue-
ron los primeros, en poner en funcio-
namiento un plan de igualdad, cuyo
objetivo principal era la aplicacion de
medidas que permitan el desarrollo
y cumplimiento de aquellas acciones
positivas que permitan establecer y
promocionar un entorno organiza-
cional que respete la diversidad y
erradique la discriminacién en cual-
quier ambito laboral.


http://rr.hh/
http://rr.hh/
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En la imagen, de izquierda a derecha, Marta Rovira Foraste, de Aqualia, a su lado Carmen Rodriguez, directora de RR.HH. de Aqualia; Ana Escribano San-
chez y Marfa Angeles Polo Avalos, ambas también de Aqualia. A continuacién Ramona Fernandez Kelly, jefa Asesorfa Juridico Laboral de FCC, junto a
Sonia Serrano Batanero, Josefa Moreno Hernandez y Virginia Martin Espin, de Servicios Centrales Corporativos; seguidas de Maria de los Milagros Garrote
de Marcos, de FCC Construccién, y de Mercedes Santos, responsable de Seleccién, Formacién y Desarrollo de RR.HH. de FCC Construccién, y de Laura
Ferrero, responsable de Seleccién y Formacion de Servicios Centrales Corporativos.

Siete mujeres del Grupo FCC finalizan con éxito el
Programa de Desarrollo para la Direccion
de Mujeres con Alto Potencial

FCC y la Escuela de Organizacién
Industrial (EOI) han clausurado la
séptima edicion del Programa de
Desarrollo para Predirectivas impul-
sado y parcialmente financiado por
el Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad a través de la
Secretaria de Estado de Servicios
Sociales e Igualdad.

En esta edicion han participado
Marta Rovira Foraste, Ana Escriba-
no Sanchez y Maria Angeles Polo
Avalos, de Aqualia; Maria de los Mi-
lagros Garrote de Marcos, de FCC
Construccion; Virginia Martin Espin,
Josefa Moreno Hernandez y So-
nia Serrano Batanero, de Servicios
Centrales Corporativos, mujeres que
forman parte de diferentes areas de
negocio del Grupo FCC, y que han
finalizado con éxito este programa
formativo, que tiene como objetivo
facilitar la adquisicion y desarrollo de

competencias y habilidades directi-
vas para poder asumir, en el futuro,
mayores responsabilidades geren-
ciales con una perspectiva multi-
disciplinar, focalizando en aspectos
claves como la igualdad de oportu-
nidades, la diversidad y la ética em-
presarial. De este modo, su fin dltimo
pasa por sensibilizar a las empresas
acerca del beneficio de contar con el
talento femenino y avanzar asi ha-
cia una participacién equilibrada de
hombres y mujeres en puestos clave
para la toma de decisiones.

El curso ofrece una formacion mul-
tidisciplinar que pretende potenciar
las capacidades directivas de las
participantes y enriquecer el desa-
rrollo personal y profesional, po-
tenciando el trabajo en equipo y la
interrelacién entre las participantes,
creando una red de contacto entre
profesores y alumnas.
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Se ha desarrollado entre los meses
de abril 2017 y noviembre 2017, com-
binando encuentros presenciales
con periodos de formacién on-line. A
lo largo del curso se han abordado
materias como finanzas, habilidades
directivas para la gestion de equipos
eficientes y motivados, gestion ope-
rativa con el fin de conocer las areas
funcionales de la organizacion em-
presarial, gestion en empresas para
descubrir las claves de la innovacion
e identificar oportunidades de nego-
cio, asi como un proceso individual
de coaching.

Este programa constituye un factor
decisivo para la proyeccién profe-
sional, y desde 2011 y hasta la fe-
cha han participado 45 alumnas de
la compaiiia.


http://rr.hh/
http://rr.hh/
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Juan Manuel Blanco Angulo
Departamento de Compras de FCC

Viajes de empresa

¢Por donde empezar?

¢Cuanto me gasto en viajes?

Lo primero que debemos de hacer
para iniciar este reto es conocer cuan-
to nos gastamos en viajes dentro de
la organizaciéon. Una foto actual del
importe que supone el gasto en viajes
dentro de la organizacion, nos puede
ayudar a identificar servicios y produc-
tos que no habiamos tenido en cuenta
o desconociamos. De esta manera,
podremos detectar posibles mejoras,
que afectan directamente a la cuenta
de resultados de la organizacion.

¢.Como se viaja en la organizacion?

Aplicando el sentido comun y hacién-
donos preguntas sencillas podremos
averiguar como se viaja en la organi-
zacion: ¢;Quién?, ;Como?, ;Cuando?,
¢Doénde?, ; Por qué?, seran preguntas
imprescindibles para identificar las ne-
cesidades de los viajeros, no sera fa-
cil, pero cuanta mas informacién me-
jor. De esta manera, podremos definir
tipologia de viajes, perfil de los viaje-
ros, asi como agencias y proveedores.
Tendremos que colaborar con todos
los departamentos de la organizacion,
comunicando el proyecto y explican-
doles el reto que supone, haciéndoles

ENTREVI

participes en las decisiones para defi-
nir una politica de viajes para mas tar-
de desarrollarla e implementarla.

Identificacion de proveedores (ser-
vicio x gasto)

Determinar los requisitos de los servi-
cios y productos a comprar; busqueda
de los proveedores mas apropiados
por servicio/producto; seleccionar a
los proveedores en funcién de la ca-
pacidad para que satisfagan los re-
quisitos de la organizacion; confirma-
cion de que los servicios prestados
cumplen con los requisitos solicitados;
aplicar procesos de evaluacion conti-
nua a los proveedores mediante va-
loraciones cualitativas y cuantitativas;
implementando indices de calidad de
los servicios ofrecidos, entre otros,
son los principales pasos a seguir para
mantener una cartera de proveedores
acorde a las necesidades de viajes.

Oportunidades de mejoras inme-
diatas: (80/20) y concentracion

De una manera rapida y sencilla, apli-
car un diagrama de Pareto nos puede
ayudar a identificar oportunidades de
mejora inmediata y asignar un orden
de prioridades a los servicios o fa-
milias de productos que deseamos
optimizar. En cuanto a la concentra-
cion, resulta recomendable negociar
un mayor volumen con proveedores
previamente evaluados. Un ejemplo
de ello, puede ser la concentracion
hotelera, imprescindible para organi-
zaciones con elevados costes en este
sentido. Cerrar acuerdos por localiza-
ciones y volumenes estimados (ciu-
dad/hotel) aportara a la organizacion
mayores mejoras de las condiciones
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pactadas. Esto es el preambulo para
poder elaborar un Catalogo de Hote-
les corporativo.

Revision de la actual Politica de
Viajes

Es imprescindible la colaboracion e
implicacion del departamento de Via-
jes/ Travel Manager con una visién
mas estratégica que logistica, en don-
de la revisién periodica de la politica
de viajes resulta fundamental.

Por esto, es necesario apoyar y exigir
desde la alta direccion su cumplimien-
to. Sin esta colaboracién y respaldo,
resultara imposible la implementacién
de la nueva politica de viajes dentro de
la organizacion.

Optimizacién continua

En muchas ocasiones, no somos
conscientes de las ventajas que apor-
ta el hecho de que los viajes se pue-
dan planificar con antelacion. Conocer
cuanto nos costara el viaje antes de
realizarlo es fundamental ya que este
hecho repercute directamente en el
presupuesto destinado a tal fin. Im-
plementar un “portal de viajes” dentro
de la organizacion, herramientas de
auto-reserva y realizar seguimiento
de adopcién e integracion de las mis-
mas, generara procesos mas rapidos,
comodos Yy eficientes. La consecuen-
cia, sera la unificacion de procesos de
aprobacion, mediante un Unico canal
de reserva para todos los empleados.
Adicionalmente, aportara una vi-
sion a tiempo real de los costes  *
por servicio y automatizacion

de todos los procesos, en una

misma plataforma integral.



20 ainos
integrando
soluciones

de eficiencia
energética en
entornos urbanos

FCC Industrial lleva mas de 20
anos desarrollando e integrando
soluciones de eficiencia energé-
tica en entornos urbanos ¢;qué
soluciones aporta FCC Industrial
y en concreto tu area en esta ac-
tividad?

Gran parte de los proyectos y obras
en los que he tenido la oportunidad
de participar en FCC Industrial han
ido implicando pequefios avances
en la mejora de la eficiencia en los
entornos urbanos. En la estrategia de
FCC Industrial podemos destacar la
participacion en la mejora e integra-
cién de sistemas en los entornos de
energia, alumbrado, transporte, se-
guridad, o&m y eficiencia energética.

En la Direccién Técnico Comercial de
la Divisién de IRMS, se trabaja en la
mejora continua de propuestas, dia
a dia, a nuestros clientes en entorno
urbano en alumbrado publico, redes
de distribucién de media y baja ten-
sion, electrificacion y sistemas para
infraestructuras urbanas, metro, ga-
lerias de servicio, tuneles, y en la
operacion y mantenimiento integral.

Se dispone de GMAO propio, desa-
rrollado en el area, y actualmente
se estan avanzados en soluciones
innovadoras de mantenimiento pre-
dictivo. Los contratos de servicios
energéticos suponen un reto y una
oportunidad de aportar nuevos mo-
dos de explotacion.

Se esta trabajando en propuestas de
Innovacién e 1+D, ayudando a nues-
tros clientes en el entorno urbano
en su transformacion digital, propo-
niendo técnicas de analisis, incluso
big data encaminadas a la ayuda de
toma de datos anticipada y a la mejo-
ra en mantenimiento predictivo.
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Tras la reciente participacion
de FCC Industrial en Smart City
World Congress, FCC Industrial
realiza una gestion de inteligencia
y servicios ciudadanos ¢Cémo
desarrolla esta actividad y cuales
son las lineas estratégicas que si-
gue en TI?

Como antecedente, y en la linea de
lo expuesto anteriormente, en FCC
Industrial se han desarrollado pro-
yectos completos de Data Centers,
para clientes publicos y privados,
con certificaciones Uptime Tier-1V,
sin descuidar en ninguna manera el
comportamiento medioambiental del
conjunto, consiguiendo acreditacio-
nes Leed Platino y Breeam. Actual-
mente, algunos de estos Data Cen-
ters son operados y mantenidos por
nuestro personal.

En el equipamiento IT, y nuestro sof-
tware, se pretende incorporar solu-
ciones de ciberseguridad que prote-
jan y garanticen la efectividad de la
operacion de nuestros clientes.

¢Cuales son los grandes contra-
tos de eficiencia energética que
en la actualidad estdn desarro-
llandose?

Destacaremos el contrato de gestion
integral y energética de instalacio-
nes urbanas de la ciudad de Madrid
que asciende a mas de 250 m€, cu-
yas principales magnitudes son:

* 91.999 puntos de luz, limite
cambio a leds 40%.

* 994 centros de mando tele ges-
tionados.

* 697 cruces regulados.

+ 156 kildmetros de galerias.

* 19,626 kW potencia instalada
escenario inicial.

+ 80.184.550 kWh consumo es-
cenario inicial.

+ 24,3 M€ inversion requerida.

* Garantia de ahorro superior
al 40%.
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Nuria Gallego Salvador

Director Técnico-Comercial
RMS FCC Industrial

Otros contratos son:

 Servicio de mantenimiento de las
instalaciones de alumbrado publi-
co, tuneles, pasos inferiores, gale-
rias de servicios, fuentes e instala-
ciones de energias renovables del
ayuntamiento de Vigo.

+ Gestién del servicio del alumbra-
do exterior del municipio de Lepe
(Huelva).

+ Contrato de servicio de gestion
integral de las instalaciones de
alumbrado publico del municipio
de Totana (Murcia).

+ Contrato mixto de suministro y ser-
vicios para la prestacion del servicio
integral de iluminacién exterior de
los Palacios y Villafranca (Sevilla).

* Gestién del servicio del alumbrado
exterior del municipio de Isla Ma-
yor (Sevilla).

Por ultimo, ;de qué forma FCC
Industrial se conecta con el ciu-
dadano?

Nuestra actividad de servicios se
enfoca en la mejora de las presta-
ciones demandadas por nuestros
clientes, intimamente ligadas con los
ciudadanos. En los centros criticos
que operamos y mantenemos, aero-
portuarios, metros, comunicaciones,
en las grandes superficies comer-
ciales cuyas instalaciones proyecta-
mos, montamos y mantenemos, en
oficinas, hospitales, en los centros
de ocio, en los centros de ensefan-
za, universidades, en las bibliotecas
(destacando la Biblioteca Nacional)

Estamos trabajando en la mejora
de nuestra huella ecolégica y la de
todos y cada uno de los ciudadanos
con los que interactuamos en nues-
tros procesos.



RESPONSABLE

El Grupo conmemora el Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer

Lo celebrd bajo el slogan

“Yo Contigo”

y CON un gran corazon en la sede
corporativa de Madrid

FCC ha celebrado el Dia Internacio-
nal de la Eliminaciéon de la Violencia
contra la Mujer que se conmemora
todos los afios el 25 de noviembre.

El Grupo ha hecho un llamamiento
dentro de la compafia para recordar
sus principios e informar sobre su
compromiso y visién: tolerancia cero
con la violencia de género e impulso
de la integracion social y profesional
de las mujeres victimas.
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Este afio la campafa se realiz6 bajo
el slogan “Yo, contigo” y fue tradu-
cida a 14 idiomas y distribuida en
todos los paises donde el Grupo
esté presente. Ademas, como apoyo
especifico a esta campafia la com-
pafia repartid pulseras moradas y
carteleria; realiz6 envios de mailings
a todos sus empleados y colocé
mensajes en sus canales de comu-
nicacion. Ademas, organizd en su
sede corporativa de Las Tablas, una



jornada conmemorativa que cont6
con la participacién del director de
Recursos Humanos de FCC Medio
Ambiente, Luis Suérez; de la direc-
tora de Fundacion Integra, Ana Mu-
fioz de Dios; y del testimonio de una
persona que fue victima de violencia
de género. A dicha jornada asistio la
presidenta de FCC, Esther Alcocer
Koplowitz, que se sumo6 después,
junto con los empleados de la com-
pafiia, a formar un corazén en la en-
trada de la sede, en solidaridad con
esta lacra social y como parte de las
actividades organizadas para con-
memorar este dia.

de la Violencia
contra la M/

FCC renueva su compromiso con
administraciones publicas e inter-
locutores sociales y va a seguir
poniendo en marcha acciones de
sensibilizacion interna, destinadas a
concienciar de la necesidad de erra-
dicar esta lacra social y a paliar sus
efectos sobre las victimas.

La clave del éxito consiste en trasla-
dar a todos los integrantes del Gru-
po, una visiéon de cambio, progreso
y sensibilizaciéon, aplicada a todas
aquellas acciones cuyo objetivo sea
poner fin a la violencia contra la mu-
jer, potenciando la comunicacion, de
manera especial, en los distintos pai-
ses del mundo en donde estan pre-
sentes estas practicas.
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Servicios Ciudadano

Esther Alcocer Koplowitz, presidenta de FCC, junto Ana de Dios Mufoz, directora de Fun-
dacién Integra, Luis Suarez, director de Recursos Humanos de FCC Medio Ambiente, y la
compafiera que aportd su testimonio en esta jornada.

FCC reafirma su compromiso

Con estos actos, FCC reivindica la
igualdad entre hombres y mujeres y
rechazamos todo acto de violencia
a través de iniciativas en los paises
donde nuestro Grupo esté presente
con el fin de contribuir entre todos a
construir una sociedad mas libre y
respetuosa.

En este dia tan especial, FCC se
suma también a la campafia contra
la violencia de género del Ministe-
rio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad y reafirma su compromiso
en materia de igualdad, colaboran-
do continuamente con las diferentes
instituciones hacia una sociedad se-
gura y libre de violencia de género.
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f Yo,

contigo

Los trabajadores de
Aqualia han unido sus
voces para decir “NO”

a la violencia de género

Con motivo del Dia Mundial contra
la Violencia de Género, un afo mas,
Aqualia ha impulsado diversas inicia-
tivas junto a cientos de empleados y
colaboradores de la Administracion
para decir “NO” a la violencia machis-
ta. Dentro de la campana “Yo, conti-
go’, la empresa ha invitado a todos
los trabajadores a concentrarse a
las puertas de las oficinas para leer
un manifiesto que condena cualquier
tipo de violencia frente a la mujer y
expresa su solidaridad con las victi-
mas. Todas las imagenes de los ac-
tos celebrados en los Servicios, en

ONE Aqualia.

La campana de este afo se ha com-
pletado con la elaboracién de un spot
donde empleados y colaboradores
de la Administracion retinen sus vo-
ces para decir “NO” a la violencia de
género. Cientos de personas se han
adherido a la iniciativa, que se desa-
rrolla en la web www.aqualiacontigo.
com, donde esta disponible el spot de
la campafia y todos los mensajes so-
lidarios de los trabajadores.

Por otro lado, la compafia se ha su-
mado a las iniciativas que se han or-
ganizado en distintas localidades en
las que Aqualia esta presente. Asi,
municipios como Alcoy (Alicante),
Avila, EI Vendrell (Tarragona), Lluc-
major (Mallorca), Oviedo (Asturias), o
Sant Joan (Ibiza), entre otros, han de-
sarrollado diferentes actos para sen-
sibilizar a la poblacion frente a esta
lacra social. Aqualia ha colaborado
en actividades como el lanzamiento
de globos, tefido simbdlico de algu-
nas de las fuentes municipales o con
la convocatoria de concentraciones
con pancartas con el mensaje “Yo,

contigo”.
Y
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https://www.youtube.com/watch?v=Q5kROwrv_EY&app=desktop
https://fccone.fcc.es/web/fccaqualia/galeria-fotografica?p_auth=zDeRepBW&p_p_id=MultimediaFCC_WAR_FCC_INT_GaleriaMultimediaportlet_INSTANCE_Isex43sHSwRV&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=2&p_p_col_count=3&_MultimediaFCC_WAR_FCC_INT_GaleriaMultimediaportlet_INSTANCE_Isex43sHSwRV_action=doActionVistaGaleria
http://www.aqualiacontigo.com/
http://aqualiacontigo.com/galeria.php
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Sector B. Quiosco informativo.

El compromiso social
y medioambiental de FCC Construccion
en la gjecucion de Ia

Linea 2 del Metro Panama

Detalle del avance de la obra.

50% del personal de la obra procede
de las comunidades locales.

El area de infraestructuras de FCC
fue la encargada de ejecutar la pri-
mera linea de metro en Centroamé-
rica. En la actualidad, desarrolla la
construccion de la segunda linea de
metro de la misma ciudad, dando asi
continuidad a la linea 1 del Metro, re-
cientemente inaugurada.

El contrato para la construccién de
la Linea 2 del Metro de Panama
incluye la ingenieria de disefio, la
construccion de las obras civiles e
instalaciones auxiliares, asi como
el suministro e instalacion del sis-
tema integral ferroviario. Esta linea
cuenta con 16 estaciones y 21 kilo-
metros de via elevada, conectando
las estaciones desde el distrito de
San Miguelito hasta el sector de la
24 de Diciembre.

Compromiso con la comunidad

FCC Construccion en su compromi-
so con la comunidad local paname-
fia, asi como con el entorno ambien-
tal, durante la ejecucion de la Linea 2
del Metro de Panama esta desarro-
llando distintas iniciativas sociales y
de sostenibilidad.

Dentro de las acciones que realiza
diariamente el Consorcio Linea 2,
es necesario mencionar los altos
ratios de contratacion local. Al me-
nos un 50% del personal de la obra
procede de las comunidades locales
atravesadas por el trazado de la in-
fraestructura. Ello supone una clara
apuesta por la integracion de la po-
blacién local y por la dinamizacién
del entorno social dentro del desa-
rrollo de la infraestructura.
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El equipo de relaciones con la comu-
nidad ha sectorizado la obra en tres
areas, en funcion del contexto social
de las mismas: Sector A (desem-
pleados, viviendas de clase media
y alta vulnerabilidad social); Sector
B (comercios y areas residenciales);
y Sector C (centros de distribucion
logistica, comercios y viviendas con
alta vulnerabilidad social).

En cada sector se han estableci-
do una serie de medidas a adoptar
como mecanismo de integracién so-
cial: notificaciones individualizadas,
presencia de personal del Consor-
cio que explique la obra en el sec-
tor, contactos directos con centros
comerciales, empresas e industrias
afectadas, entregas de tripticos in-
formativos y/o comunicados.

El Sector A da inicio al trazado de la
Linea 2 del Metro. Comprende cua-
tro estaciones, la interconexién de
San Miguelito, Paraiso, Cincuente-
nario y Villa Lucre. La interconexion
con la Linea 1 del metro se ubica en
una de las plazas mas transitadas de
la zona, en la cual se localizan buho-
neros, parada de taxis, metrobuses,
etc. El gran desafio del Consorcio
Linea 2 en este sector se focaliza en
la cercania de la comunidad con la
construccion, por lo que se estable-
cen todos los mecanismos de inte-
gracién social y comunicacion a las
poblaciones afectadas.

El Sector B comprende desde la
Universidad Tecnoldgica hasta la
Barriada El Crisol. Cuenta con siete
estaciones: El Crisol, Brisas del Golf,
Cerro Viento, San Antonio, Pedre-



Sector A.

gal, Don Bosco, Aeropuerto. Se ha
procedido a notificar e informar a los
residentes y comerciales de la evo-
lucion de las actividades constructi-
vas. Las comunicaciones mas comu-
nes dirigidas a la comunidad que se
realizan son: notificacién y volanteos
por cambios de parada, por corte de
suministro eléctrico y de agua, noti-
ficacién de interconexion eléctrica,
notificaciones por trabajos de ejecu-
cién de viaductos y desvio de trafico.

Finalmente, el Sector C comprende
desde la comunidad de las Américas
hasta la barriada Nuevo Tocumen.
Cuenta con cinco estaciones: Ma-
fianitas, Hospital del Este, Altos de
Tocumen, 24 de Diciembre, Nuevo
Tocumen y lo que sera el Patios y
Talleres del Metro. Es una de las
areas que presenta mas avances en
ejecucion del proyecto. Se notifica e
informa frecuentemente a residentes
y comerciantes del area acorde a las
programaciones de produccion.

Prueba del interés integrador del
Consorcio Linea 2, se han instala-
do tres quioscos informativos en La
Doria, San Miguelito y Los Pueblos.

Con la construccion de la Linea 2
del Metro de Panama, se beneficia-
ran mas de medio millén de habitan-
tes. FCC realiza con el desarrollo
de este tipo de infraestructuras, una
clara apuesta por el desarrollo de
transporte urbano, por la sosteni-
bilidad y eficiencia de las mismas,
mejorando de esta forma la vida de
los ciudadanos.

g
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Avance del 60%

FCC Construccion desarrolla la segunda linea de metro de la ciudad
centroamericana. Actualmente, la construccién de la Linea 2 del Metro
de Panama, tiene un avance del 60%, y la compafiia esta trabajando
de forma simultdnea en la ejecucién de las 16 estaciones. Se han
instalado mas de 8,800 metros de vias férreas y se ha ejecutado un
60% de la reubicacion de los servicios publicos afectados (eléctricos,
telecomunicaciones y agua potable).

FCC ha mejorado el disefio de las cubiertas con una estructura
que abraza toda la estacion de manera que brinde una mayor pro-
teccion en épocas de invierno a los usuarios. EI montaje de las
cubiertas incluye el uso de paneles de aluminio en la parte superior,
aluminio perforado en los laterales, lucernarios de policarbonato
que funcionan como ahorradores de energia, permitiendo asi una
iluminacion natural.

FCC y la experiencia en transporte
ferroviario urbano

FCC Construccion, area de infraestructuras del Grupo FCC, ha ejecu-
tado a lo largo de sus mas de 115 afios de historia, numerosas obras
de transporte ferroviario urbano, demostrando en ellas su capacidad
de ingenieria en el disefio y construccion de infraestructura y estacio-
nes, montaje de via, electrificacion y sefalizacion. Ha participado en
algunos de los proyectos mas destacados que se han ejecutado en los
ultimos afos en los grandes metros de todo el planeta, sumando mas
de 230 kildémetros construidos.

FCC ha llevado a cabo y desarrolla con éxito proyectos tanto en Espa-
fa, en los metros de Madrid, Barcelona, Alicante y Malaga, como fuera
de nuestras fronteras, como es el caso de Lisboa (Portugal), Medellin
(Colombia), Atenas (Grecia), Toronto (Canada), Bucarest (Rumania),
Lima (Pert), Doha (Qatar) y Riad (Emiratos Arabes), entre otros.
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En la imagen, representantes de FCC Medio Ambiente, entre ellos, los delegados de Madrid Capital, Centro y Castilla y Ledn, Raul Pérez, Antonio
Rodriguez y Javier Rivas; los responsables de RR.HH., Ignacio Fernandez Carpintero, Jesus Garcia, Jesus Sancho y José Manuel Salgado; los res-
ponsables de produccion Virginia de Serranos y Enrique Cuesta; y Felipe Urbano, director de Desarrollo, Comunicacion y Relaciones Institucionales;
y los impulsores de este proyecto Marino Poyatos, responsable de seleccion, formacion y desarrollo de FCC Medio Ambiente; Luis Suarez, director de
Recursos Humanos de FCC Medio Ambiente; acompariados por la presidenta de Norte Joven, Concepcion Martin de Bustamante, y por la técnico de
Insercion Laboral de Norte Joven, a la izquierda, Kenia Navarro.

Convenio de colaboracion entre FCC Medio Ambiente y la Asociacion Norte Joven

Compromiso con el empleo y jovenes

De izquierda a derecha, Marino Poyatos, respon-
sable de seleccion, formacion y desarrollo de FCC
Medio Ambiente, Kenia Navarro, técnico de Insercion
Laboral de Norte Joven, y Luis Suarez, director de
Recursos Humanos de FCC Medio Ambiente.

FCC ha suscrito un convenio de cola-
boracién con la Asociacién Norte Jo-
ven para la contratacion de jévenes
y adultos de la Bolsa de Empleo de
esta entidad. Este convenio se en-
marca en el compromiso social de
FCC con las comunidades a las que
presta servicios, impulsando la mejo-
ra de la insercién laboral y la integra-
cién social de colectivos en situacion
de vulnerabilidad y con dificultades
para acceder al empleo.

La firma de este convenio da un im-
pulso a ambas entidades a continuar
trabajando conjuntamente en esta
iniciativa para poder ofrecer a este
colectivo en situacion de desventaja,
nuevas oportunidades en el area de
la limpieza viaria y en otros &mbitos
como el mantenimiento de edificios y
los servicios medioambientales. Ade-
mas, abre un camino hacia la forma-
cién e insercion laboral en puestos de
trabajo que FCC demande, poniendo
en practica nuevos proyectos de cola-
boracion que mejore la empleabilidad
de colectivos desfavorecidos.
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Jornada de confraternizacion

Recientemente celebraron su prime-
ra jornada de trabajo para avanzar en
la contratacién de jévenes y adultos
de la Bolsa de Empleo de esta enti-
dad, fruto del convenio de colabora-
cion firmado entre ambas entidades.

La apertura de la jornada corrié a
cargo de la presidenta de Norte Jo-
ven, Concepcion Martin de Busta-
mante, quien hizo una presentacién
de la Asociacion que nacié en 1985
para favorecer la integracion social
y laboral de personas en situacion
de desventaja social y que trabaja a
favor de la plena insercion en la so-
ciedad de jovenes y adultos a través
de la formacion académica, laboral y
profesional en diferentes oficios. La
presidenta destacé la importancia de
contribuir a ayudar a jovenes en si-
tuacion de dificultad con el fin de que
tengan un futuro mejor, y facilitarles
la oportunidad de descubrir escena-
rios reales de la vida profesional. A
continuacién dio paso a Mercedes


http://rr.hh/

Negueruela, directora de la entidad
para contar la experiencia de Norte
Joven y las acciones que estan lle-
vando a cabo.

En representacion de FCC Medio
Ambiente, se dirigié a todos los pre-
sentes Luis Suarez, director de Re-
cursos Humanos, quien destacé que
el convenio firmado con Norte Joven
se enmarca en el compromiso so-
cial de FCC con las comunidades a
las que presta servicios, impulsando
la mejora de la insercion laboral y la
integracion social de colectivos en
situacion de vulnerabilidad y con difi-
cultades para acceder al empleo.

Ademas, hizo hincapié en que la se-
leccion y la contratacion se basan en
los principios de vocacion de servicio,
orientacion al cliente, orientacién al
resultado y compromiso social.

A continuacién intervinieron Kenia
Navarro, técnico insercién laboral de
Norte Joven, y Marino Poyatos, res-
ponsable de seleccion, formacion y
desarrollo de FCC Medio Ambiente,
quienes informaron a todos los pre-
sentes de los avances en materia de

contratacion. Esta colaboracién ha
permitido ya la contratacion por parte
de FCC Medio Ambiente de 20 per-
sonas, que se han incorporado como
peones de limpieza viaria en los tur-
nos de fines de semana y festivos.

Asistieron también a la jornada los
delegados de Madrid Capital, Centro
y Castilla y Ledn, Raul Pérez, Antonio
Rodriguez y Javier Rivas; los respon-
sables de RR.HH., Ignacio Fernan-
dez Carpintero, Jesus Garcia, Jesus
Sancho y José Manuel Salgado; los
responsables de produccion Virginia
de Serranos y Enrique Cuesta; y Fe-
lipe Urbano, director de Desarrollo,
Comunicacion y Relaciones Institu-
cionales. Todos se interesaron por el
proyecto de la Asociacion y tuvieron
la oportunidad de intercambiar impre-
siones con la Asociacién Norte Joven
segun las necesidades de cada uno
de ellos.

La jornada finaliz6 con un recorrido
por las instalaciones del centro de
formacién, donde el personal de FCC
tuvo la oportunidad de conocer de
primera mano las actividades que se
realizan en los diferentes talleres.

vy
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norte joven

B RUMBO A LO MEJOR DE TI
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Sensibilizar
a la sociedad

Durante el desarrollo de la jor-
nada, la Asociacion Norte Jo-
ven compartié su proyecto en-
tre todos los asistentes y hablo
de las acciones que comprende
el acuerdo. En un momento de
la reunion, se dio a conocer el
video que FCC ha realizado so-
bre la Asociacion Norte Joven
con el objetivo de sensibilizar
a las personas que se estan
formando en la Asociacion; a
los empleados de la compafriia
para dar a conocer el proyecto
entre las personas que forman
parte de FCC y a la sociedad
en general. Segun explica en el
video el director de RR.HH. de
FCC Medio Ambiente, el acuer-
do contempla diversas lineas
de accion entre las que desta-
can la contratacion de algunas
de las personas que estan for-
mandose en Norte Joven por
FCC, bien en la modalidad de
practicas o bien con una incor-
poracién definitiva al mercado
laboral; la posibilidad de dar
formacion especifica y colabo-
rar en los contenidos de forma-
cién y establecer alguna accion
de voluntariado junto con Norte
Joven para orientar a los jove-
nes y puedan salir de la situa-
cién de vulnerabilidad en la que
se encuentran.

Desde 1985

Norte Joven nace en 1985 para
favorecer la integracion social
y laboral de personas en si-
tuacion de desventaja social y
trabaja a favor de la plena inser-
cién en la sociedad de jévenes
y adultos a través de la forma-
cién académica, laboral y pro-
fesional en diferentes oficios.

Kenia Navarro, técnico de Insercion
Laboral de Norte Joven, a la izquierda, y
Concepcién Martin de Bustamante, presi-
denta de Norte Joven.


http://rr.hh/
http://rr.hh/
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Kenia Navarro
Técnico insercion laboral
de Norte Joven.

| ENTREVISTA

“Promovemos el desarrollo
personal y la integracion sociolaboral

de personas”

¢Cual es el objetivo de la Aso-
ciaciéon?

La Asociacion Norte Joven tiene
como misién promover el desarrollo
personal y la integracién sociolabo-
ral de personas, preferentemente jo-
venes, en situacion de desventaja a
través de su formacion, del acceso
al empleo y de la sensibilizacion de
la sociedad hacia las situaciones de
desventaja y desigualdad social.

¢Para quién trabaja Norte Joven?

Mayormente para jovenes entre los
16 y 25 afios que no han accedido
a la titulacién académica basica, el
Graduado Escolar, y que carecen de
una cualificacion profesional que les
permita acceder al empleo. También
se atiende a adultos que necesitan
apoyo para volver al mercado laboral
o insertarse tras su proceso migra-
torio. En todos los casos se trata de
personas con escasos recursos eco-
némicos que encuentran barreras di-
versas para acceder al trabajo.

En nuestro centro de Vallecas, tam-
bién tenemos un programa con me-
nores, para prevenir el abandono de
la escolarizacion.

¢Cuales son las acciones que em-
prende Norte Joven para favorecer
la integracion social y laboral de
personas en situacion de desven-
taja social

Trabajamos principalmente desde la
formacion y el acompafiamiento des-
de un enfoque integral. Se les forma
a nivel cultural preparandoles para
la obtencion del Graduado Escolar,
a nivel profesional en oficios como
ayudante de cocina, servicio de sala,
electricista, fontanero/a, carpintero/a
y dependiente de comercio.
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Se le afiaden actividades diversas
para mejorar su empleabilidad: ha-
bilidades sociolaborales, formacion
en habitos, desarrollo de valores. Se
les apoya en el acceso al empleo y
se les tutela en el mantenimiento del
mismo si lo necesitan.

¢Por qué es importante para la
Fundacion la colaboracion con
empresas externas, como es el
caso de FCC?

Necesitamos la colaboracion de las
empresas para incorporar a la forma-
cién que impartimos las tareas y com-
petencias que necesitan a la hora de
contratar personal. Y por supuesto,
para que contraten a las personas
formadas con nosotros, ofreciéndo-
les la oportunidad de desarrollarse
como trabajadores y como personas.
Entendemos que la formacion y el
empleo son claves para la integracion
social y la prevencion situaciones de
vulnerabilidad y pobreza.

En concreto, la colaboracion con
FCC, permite el acceso al primer el
empleo de jovenes que se han forma-
do o contintan formandose en nues-
tros centros, y a poner en el mercado
a parados de larga duracién o en si-
tuacion de vulnerabilidad.

¢Qué papel tienen las empresas
en la integracion social y laboral
de las personas con desventaja
social?

La empresa es elemento clave en
la consecucion de Objetivos de De-
sarrollo Sostenible y desde la RSC
apoyar iniciativas que favorezcan
la formacion para toda la vida y el
acceso al empleo es una responsa-
bilidad compartida. Las empresas
producen bienes y servicios, aportan
innovacion y cambio en el entorno fi-



sico y social en el que trabajan. En
esa influencia en el entorno, tiene la
posibilidad de ayudar haciendo una
discriminacion positiva acercando la
oportunidad de un empleo a perso-
nas en situacién de vulnerabilidad o
desventaja social. En esta linea es-
tan trabajando las grandes empresas
europeas.

¢Qué beneficios obtienen ambas
partes con su convenio?

Para Norte Joven es un apoyo para
conseguir la insercién laboral y para
sensibilizar a la sociedad sobre las
dificultades del acceso al empleo de
los mas vulnerables.

Para FCC es una forma de llevar a
cabo una politica de RSC solida-
ria con situaciones de desventaja y
aumentar la eficiencia de su labor
empresarial. En el caso concreto de
la contratacion de personas en des-
ventaja social en los servicios como
la limpieza viaria, la eficiencia de la
gestion nos hace mirar no solo a lo
economico, sino también a la posibi-
lidad de impulsar el cambio de situa-
ciones de vulnerabilidad y mejorar la
sociedad.

En estos momentos ¢;qué accio-
nes estan impulsando?

Hemos puesto en marcha la colabo-
racion de diversos departamentos de
FCC con la bolsa de empleo de Norte
Joven, donde se realiza un primer re-

clutamiento para procesos de selec-
cion abiertos en el @mbito de limpieza
viaria y en ferias profesionales. Si se
producen contrataciones, realizamos
un seguimiento conjunto de la adap-
tacion al puesto de trabajo.

Estamos estudiando otras posibili-
dades de colaboracion relacionadas
con la formacion y el empleo en man-
tenimiento de edificios.
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La divulgacion del proyecto de
Norte Joven ha sido una preocu-
pacion continua, ;de que se siente
mas orgullosa?

Celebramos la oportunidad de ver
crecer la sensibilidad de una gran
empresa como FCC hacia el compro-
miso social y también disfrutamos de
la complicidad de los equipos de su
plantilla en diferentes ambitos. Y por
supuesto, nos sentimos orgullosos de
cada chica y cada chico que trabajan
y se esfuerzan para dar lo mejor de
Si mismos.

Grupo de alumnos que acuden a la clase de carpinteria, junto con el profesor, Kenia Navarro

y Concepcion Martin de Bustamante.

Kenia, en uno de los momentos de la clase que imparte a los jovenes de Norte Joven.
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Iniciativa piloto para impulsar comportamientos
ambientales responsables entre los ciudadanos
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Calle Mayor de San Sebastian.

FCC Medio Ambiente ha puesto en
marcha la Iniciativa SICCAR (Servicio
para Impulsar un Comportamiento de
la Ciudadania Ambientalmente Res-
ponsable), desarrollada por la Delega-
cion Gipuzkoa-Navarra y el Departa-
mento de Coordinacion y Desarrollo,
en colaboracion con el Centro Tecno-
I6gico Tecnalia.

Esta iniciativa se enmarca dentro de
la convocatoria de ideas que se lanzé
el pasado mes de noviembre, dentro
del proyecto SmartKalea, liderado
por la Sociedad Publica Municipal de
Desarrollo Local, Fomento de San
Sebastian-Donostiako Sustapena.

El proyecto Smartkalea trata de
implementar soluciones Smart en
ambitos geograficos concretos, con
un modelo innovador de colabora-
cién publico-privada integrando a
todos los agentes que conviven en
un ambito de la ciudad, desde una
perspectiva Smart: ciudadania, ne-
gocios, empresas tecnoldgicas y de-
partamentos municipales.

Participacion ciudadana

La iniciativa piloto SICCAR se suma
a las buenas practicas de caracter
replicable que desde el area de Me-
dio Ambiente se estd promoviendo
dentro de la cadena de valor, con el
fin de entender mejor y conectar con
las necesidades de los ciudadanos
e impulsar cambios que promueven
un desarrollo mas limpio, inteligente
e inclusivo.

A través de SICCAR se pretende
que la sociedad participe de manera
proactiva en la mejora de la limpieza
viaria de la calle Mayor de San Se-
bastian, impulsando un comporta-
miento ambiental responsable, de
manera ludica e innovadora, a través
delas TIC’s. En este caso a través de
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de San Sebastian

la aplicacién SICCAR (www:.siccar.
eu), donde se incorporan técnicas de
gamificacion y percepcion ciudada-
na. Los datos obtenidos a través de la
aplicacion, permitirdan medir la efica-
cia de campafias de concienciacion,
asi como elaborar un diagnéstico
sobre la percepcion que los usuarios
tienen de la limpieza viaria, que servi-
ran para plantear mejoras en el servi-
cio, asi como al propio departamento
municipal de servicios.

El proyecto cuenta con la colabora-
cién de los establecimientos (comer-
cios y hosteleria) de la calle Mayor de
San Sebastian que, por su adhesion
a la iniciativa, actuaran como pres-
criptores de la misma y divulgadores
de buenas practicas ambientales.

Beneficios que aporta esta
iniciativa a los ciudadanos:

» Mayor concienciacién ciudadana.

» Aprovechar las TIC’s como nuevos

canales de comunicacion.

* Mejora de la limpieza de la
calle Mayor.

* El uso eficiente de recursos (agua
y energia) en la limpieza urbana.

indicadores principales
para un comportamiento
responsable:

* Participacion social.

« Satisfaccién con la limpieza
de la calle.

* Indicador de calidad del servicio

de limpieza.

* Indicador integrado SICCAR
(participacion + calidad).



En el Dia
Mundial de la
Calidad, Aqualia
cumple veinte afnos
de su primer
certificado
de gestion de
calidad

Aqualia se suma a la celebracion del
#DMCalidad2017, bajo el lema “Lide-
rar en tiempos de cambio”, y repasa
los hitos conseguidos y los retos pen-
dientes desde la obtencion del primer
certificado ISO 9001 en 1997.

Desde 2013 la empresa trabaja en
linea con los Objetivos de Desarro-
llo Sostenible (ODS) aprobados por
Naciones Unidas para el periodo
2016-2030.

Con motivo del Dia Mundial de la Ca-
lidad, identificado por la ONU en 1990
para cada 7 de noviembre, Aqualia
hace balance de los hitos consegui-
dos en este terreno. Asi, cabe sefialar
el 202 aniversario de su primer cer-
tificado de gestiéon de calidad segun
la Norma I1SO 9001 conseguido en
1997. También que, dos afios mas
tarde, la compafia obtuvo el primer
certificado de gestién ambiental se-
gun la Norma ISO 14001. Y, desde
entonces, Aqualia no ha dejado de
trabajar en desarrollar un Sistema de
Gestion para aportar valor y una ma-
yor eficiencia a toda su actividad, Y
desde 2013 lo hace en linea con los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) aprobados por Naciones Uni-
das para el periodo 2016-2030.

Dentro de los hitos alcanzados duran-
te estas dos décadas, Aqualia desta-
ca por haber sido la primera empresa
del sector de la gestion del agua en
registrar la Huella de Carbono (HC)
para toda su actividad en Espana.

Diez anos de acreditacion ENAC

También que los cinco laboratorios
de cabecera de la companiia cuentan
con mas de diez afios de acredita-
cion por parte de la Entidad Nacional
de Acreditacion (ENAC); e igualmen-
te son diez los afos que la empre-
sa viene verificando su memoria de
RSC bajo los estandares internacio-
nales del GRI, obteniendo la maxima
calificacion A+.

Ademas, la compafia ejerce de mo-
delo de empresa certificada en el
area de la Innovacion y colabora en
la verificacion de las auditorias de
AENOR. Asi, recientemente recibié a
los representantes de la entidad acre-
ditadora china CNCA en su visita por
Europa para conocer la estrategia y
procedimientos que lleva a cabo para
certificar su Innovacion.
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El compromiso de Aqualia para afian-
zar y lograr nuevos objetivos que
satisfagan las expectativas de todos
los publicos de interés, tanto exter-
nos como internos, sigue creciendo
y ha establecido como préxima meta
la obtencion del certificado “efr” (em-
presa familiarmente responsable) de
la Fundacion Mas Familia.

Fue la primera

empresa del sector de la
gestion del agua en registrar
la Huella de Carbono para

toda su actividad en
Espafia




gana un prestigioso
premio por la excelencia
en la gestion de la salud
y la seguridad

en el trabajo

FCC Environment UK ha ganado el
prestigioso premio Sword of Honour
del British Safety Council (Consejo
de Seguridad Britanico). La compa-
fia, una de las principales empresas
de gestion de residuos y recursos
del Reino Unido, ha sido una de las
57 organizaciones en todo el mundo
que ha logrado esta distincion, que
por 38 afio consecutivo se otorga a
las empresas que han demostrado
excelencia en la gestion de riesgos
de salud y seguridad en el trabajo.

Con el fin de competir por el premio
Sword of Honour, la compafiia tuvo
que conseguir una calificacion de
cinco estrellas en el sistema de au-
ditoria de gestion de seguridad y sa-

Paul Stokes, responsable de Seguridad y Salud Laboral,

lud del British Safety Council durante
el periodo de agosto de 2016 a julio
de 2017. También ha tenido que de-
mostrar a un panel de expertos inde-
pendientes que son excelentes en su
gestion de la salud y la seguridad en
todo el negocio, desde los trabajado-
res de base hasta la sala del consejo
de administracion.

Mike Robinson, director general del
British Safety Council, felicité a todo
el personal de FCC Environment Don-
caster en nombre de todo el equipo
del Council, por su enorme compromi-
so en mantener sus lugares de trabajo
seguros y saludables, y por minimizar
los riesgos medioambientales en sus
operaciones del dia a dia.

Calidad y Medio Ambiente de FCC Environment UK, junto a
Mike Robinson, director general del British Safety Council.

Paul Stokes, responsable de Seguri-
dad y Salud Laboral, Calidad y Medio
Ambiente en FCC Environment UK,
manifestd que todo el equipo de FCC
esta encantado de recibir el premio y
este reconocimiento, que es conse-
cuencia de mucho tiempo y esfuerzo
dedicados por todas las personas de
la organizacién. Afadié que espera
que este galardén estimule a todo
nuestro personal a esforzarse inclu-
so mas cada dia, ya que la Seguri-
dad y Salud Laboral no solo protege
a las personas, sino que tiene una
importante repercusion en la cuenta
de resultados.
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eHealth Challenge es Una competicion online interempresas dirigida
a todos los empleados de FCC independientemente del lugar donde se encuentren.

En bici, caminando, corriendo... todo vale para poder avanzar e ir sumando kilometros.
No hace falta que seas un superdeportista, todos podemos participar.

eHealth Challenge de desarrollara del
15 de enero al 15 de abril de 2018

Para participar, lo primero que tendras que hacer
es registrarte en eHealth Challenge:

https://goo.gl/6ffFWX
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mejora la cultura preventiva en
todos sus contratos internacionales

4 v

Técnicos de Seguridad y Salud procedentes de ocho paises diferentes han asistido a las primeras jornadas formativas de Prevencién de

Riesgos Laborales de Aqualia.

Aqualia ha celebrado las primeras
jornadas formativas de Prevencion
de Riesgos Laborales para sus téc-
nicos de Seguridad y Salud (HS Ma-
nager) del &rea Internacional. Profe-
sionales de la empresa procedentes
de ltalia, México, Chile, Argelia, Ara-
bia Saudi, Egipto, Emiratos Arabes
Unidos y Kosovo se han dado cita
en Espafia para participar durante
cuatro jornadas en un plan de for-
macién para implantar las politicas
de seguridad y salud en la empresa

en todos los contratos internacio-
nales, certificados de acuerdo a la
norma OHSAS 18001.

El ciclo formativo dio el pistoletazo de
salida con una sesion tedrica en la
sede corporativa de Las Tablas, en
Madrid, donde Luis de Lope, director
Internacional de Aqualia, dio la bien-
venida a los asistentes que a lo largo
de la jornada pudieron conocer la po-
litica y los objetivos generales en ma-
teria de PRL implementados por la
Compaifiia, los procedimientos PSSL
en el ambito Internacional, analiza-
ron los reportes y datos de siniestra-
lidad y, finalmente, participaron en un
taller de investigacion de incidentes.

Las siguientes dos jornadas se de-
sarrollaron en las instalaciones de
Aqualia en Avila para profundizar y
poner en practica trabajos en altura
y en espacios confinados, bajo el
control de Ignacio Romero, técnico

de apoyo experto en ambas especia-
lidades. Adicionalmente, los técnicos
internacionales analizaron el sistema
de gestién aplicado a la actividad que
la empresa desarrolla en Avila. El di-
rector de Seguridad y Salud Laboral
de Aqualia, Pascual Capmany, cerré
el ciclo formativo con una sesién mo-
nografica sobre cultura preventiva.

Esta iniciativa, impulsada por el de-
partamento de PRL de Aqualia y or-
ganizada por Jesus Ventura, coordi-
nador de PRL del area Internacional,
se enmarca en el Plan de Mejora de
la Cultura Preventiva 2015-2018 que
ha puesto en marcha la empresa
para consolidar su politica de segu-
ridad y salud. El Plan gira en torno
a tres lineas estratégicas: mejorar el
liderazgo en seguridad y salud; ha-
cer mas visible el compromiso de la
compania mediante la comunicacion
y sensibilizacién; y mejorar el apren-
dizaje de la organizacion.



La investigacion de accidentes tiene como objetivo principal la deduccion
de las causas que los han generado a través del previo conocimiento de los

hechos acaecidos.

~CC refuerza la formacion interna
en materia de investigacion de accidentes

de trabajo

La investigacion de los accidentes
laborales constituye un proceso fun-
damental dentro de la gestién de la
prevencion de riesgos laborales,
cuyo objetivo se resume en conocer
lo mas detalladamente los hechos
acaecidos y determinar, a través del
analisis correspondiente, las causas
que han dado lugar a los mismos.

Este analisis servira para definir las
medidas correctivas y preventivas
necesarias para que no se vuelvan a
repetir los hechos.

Por tanto, la investigacion es una
herramienta de aprendizaje esencial
para mejorar la gestion preventiva en
la empresa en la que estan involucra-
dos diferentes agentes, empezando
por los técnicos de prevencion, pa-
sando por los mandos y departamen-

la PREVENCION

tos involucrados, y terminando por la
participacion de los trabajadores y
sus representantes.

Con objeto de reforzar los conoci-
mientos y técnicas en torno a la in-
vestigacion de accidentes, la Direc-
cion de Coordinacién y Desarrollo de
Recursos Humanos de FCC organi-
z6 un taller transversal impartido el
pasado dia 7 de noviembre dirigido
a los técnicos de prevencion en el
que participaron técnicos de las dife-
rentes areas de negocio. El taller, de
una mafana de duracion y que tuvo
lugar en el centro de Las Tablas, fue
impartido por Pedro Ledesma, res-
ponsable de Seguridad y Salud La-
boral Corporativa de FCC, y Carlos
Arévalo, experto y consultor externo
en la materia.

S|
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Jornada en Cementos
Portland Valderrivas

El Grupo Cementos Portland
Valderrivas celebr6 también una
jornada de tres horas y media de
duraciéon sobre aspectos legales
e investigacion sobre accidentes
de trabajo, dirigida a su personal
directivo. La jornada fue coordi-
nada por Carlos Alonso, director
de Seguridad y Salud y RSC de
Grupo Cementos Portland Valde-
rrivas, y en ella participaron como
ponentes Ana Benita, directora
de Coordinacién y Desarrollo de
RR.HH. de FCC; Pedro Ledesma,
responsable de Seguridad y Salud
Laboral Corporativa de FCC; y An-
gel Luis Sanchez Iglesias, inspec-
tor de Trabajo y Seguridad Social.

GRUFO
CEMENTCS
PORTLAND
VALDERRIVAS
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Reino Unido

La mayor compania de aguas
de Reino Unido prueba la tecnologia
ELAN® en la depuradora de Oxford

La tecnologia patentada,
desarrollada por Agualia en
colaboracion con la
Universidad de Santiago de
Compostela, permite reducir
el coste de la eliminacion del
nitrogeno y la produccion de
fango, gracias a unas
bacterias especializadas y un
proceso especifico.

Aqualia ha instalado un prototipo
del sistema ELAN en las instalacio-
nes de Tames Water, que sera tes-
tado con las tecnologias de Veolia
y Sweco Grontmij.

Thames Water, que presta servicio
a quince millones de usuarios, bus-
ca un socio tecnoldgico para imple-
mentar soluciones eficientes en los
25 centros de digestion anaerdbica
que gestiona Thames Water, la ma-
yor compafia de aguas de Reino
Unido, ha decidido probar la tecno-
logia ELAN®, desarrollada y paten-
tada por Aqualia en colaboracion
con la Universidad de Santiago
de Compostela con el objetivo de

reducir los consumos de energia
y optimizar la eliminacion de nitré-
geno. La compafia britanica, que
opera en Londres y en la regién
del valle del Tamesis, donde presta
servicios a unos quince millones de
usuarios, ha instalado una unidad
piloto ELAN® en la planta depura-
dora de Oxford que estara operati-
va hasta principios de 2018.

Thames Water cuenta con un Sis-
tema de hidrolisis térmica previa
a la digestion anaerobia de lodos
en la EDAR de Oxford, que incre-
menta la produccidon de biogas,
ademas de producir biosélidos que
pueden ser usados directamente

De izquierda a derecha, Nicolas Morales y José Ramon Vazquez, del departamento de Innovacion y Tecnologia de Aqualia, y Pascal Ochs y
Ben Martin, de Thames Water, frente a las instalaciones del piloto ELAN® en la EDAR de Oxford.
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en agricultura. El proceso de hidro-
lisis también aumenta la capacidad
de tratamiento, convirtiendo a la
EDAR de Oxford en un centro es-
tratégico de gestion de lodo de pe-
quefias depuradoras de la region.
Esta tecnologia ya estd instalada
en Espafia en la EDAR de Guilla-
rei (Pontevedra) y en la conservera
Friscos, en Catoria (Pontevedra).
Ademéas estan en construccion
otras dos unidades en Chiclana de
la Frontera, (Cadiz), y en el Eco-
parque del Area Metropolitana de
Barcelona.

Tras la instalacion del prototipo en
la depuradora de Oxford, Thames
Water comparara nuestro sistema
ELAN® con otros dos -ANITAM-
MOX de Veolia y DEMON de Gront-
mij (ahora SWECO)- para seleccio-
nar el que finalmente implantara en
la mayoria de centros de digestion
anaerdbica que gestiona.

Thames Water, la mayor com-
pafilfa de aguas de Reino Unido,
ha decidido probar la tecnologia
ELAN®, desarrollada y patentada
por Aqualia en colaboracion con la
Universidad de Santiago de Com-
postela con el objetivo de reducir
los consumos de energia y optimi-
zar la eliminacion de nitrégeno. La
compafiia britanica, que opera en
Londres y en la regién del valle del
Tamesis, donde presta servicios
a unos quince millones de usua-
rios, ha instalado una unidad piloto
ELAN® en la planta depuradora de
Oxford que estara operativa hasta
principios de 2018.

ELAN®

El proyecto piloto de ELAN® en
Thames Water, coordinado desde
Zona Europa y el departamento
de |+D+i de Aqualia, tendra una
duracion en la fase inicial de seis
meses, compitiendo con las em-
presas mas fuertes del sector que
ofrecen un proceso similar. El ob-
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Aspecto exterior del edificio que alberga el tanque de homogeneizacién enterrado y los dos
reactores ELAN® de los que consta el proyecto.

jetivo de esta iniciativa es lograr
implementar esta tecnologia en un
gran numero de las depuradoras
gestionadas por la compafia ingle-
sa y convertir a Aqualia en un socio
tecnologico de referencia.

Aspecto de la biomasa granular ELAN®-ANAMMOX inoculada en la planta piloto.
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\\ Gilbao garbi

AYUNTAMIENTO

FCC renovara el 80% de la actual flota y realiza una apuesta por las tecnolgias respetuosas con el medio ambiente, incorporando al servicio
62 vehiculos eléctricos no contaminantes, que constituyen el 25% de la flota.

FCC Medio Ambiente prestara servicios
de limpieza y recogida de residuos de
Bilbao y atendera Mercabilbao durante

los proximos cuatro anos

El Ayuntamiento de Bilbao ha adjudi-
cado a una UTE participada mayori-
tariamente por FCC el concurso de
limpieza y recogida de residuos de
la ciudad y la gestion de residuos de
Mercabilbao, durante un periodo de
cuatro afios, con una posible prorro-
ga de dos mas. El importe anual del
contrato supera los 43 millones de
euros y supone una cartera, sin con-
tar con prorrogas, de 173,4 millones
de euros.

Este sera el sexto contrato que une a
FCC Medio Ambiente con el Ayunta-
miento de Bilbao de forma ininterrum-
pida desde el afio 1972.

El contrato adjudicado en esta oca-
sién tiene la particularidad de que
esta dividido en dos lotes. El lote 1
corresponde a los servicios de lim-

pieza viaria y recogida de residuos
de la ciudad de Bilbao; y el lote 2 a
la gestion de los residuos de la socie-
dad Mercabilbao.

FCC Medio Ambiente ha resultado
ser la empresa mejor puntuada en el
concurso publico convocado por el
Ayuntamiento al que se presentaron
las principales empresas del sector.

Para realizar estos trabajos FCC con-
tara con una plantilla promedio de
664 operarios en el caso del lote 1y
de 14 operarios en el caso del lote 2.

Bilbao tiene cerca de 350.000 habi-
tantes y al afio se gestionaran con
este contrato mas de 144.000 tone-
ladas de residuos solidos urbanos,
que seran retiradas y trasladadas a
distintos gestores para su tratamien-
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to, siendo el principal destino el com-
plejo de gestiébn medioambiental de
Arraiz-Artigas.

Renovacion del 80% de la flota

FCC renovard mas del 80% de la
actual flota de recogida de basura
(201 vehiculos nuevos y 47 reacondi-
cionados) y realiza una apuesta por
las tecnologias respetuosas con el
medio ambiente, ya que incorpora al
servicio 62 vehiculos eléctricos, no
contaminantes, que constituyen el
25% de la flota.

La compaiiia pondra en funciona-
miento nuevos medios técnicos adap-
tados a las caracteristicas del residuo
a recoger y a las necesidades espe-
cificas de la ciudad, como los vehicu-
los de recogida de contenedores de



carga lateral de diferentes tamafrios, o
vehiculos recolectores hibridos-eléc-
tricos de pequefio tamafio y nulas
emisiones de gases y sonoras para la
recogida del Casco Viejo.

Ademas, con el objetivo de mejorar
tanto la comodidad del usuario, la efi-
cacia del sistema y los porcentajes de
reciclaje de Bilbao para los préximos
seis afios, se extendera la recogida
de la materia organica selectiva a la
totalidad de Bilbao (1.400 contenedo-
res adicionales). Para ello se implan-
tara un sistema de recogida lateral,
igual al que se utiliza para la recogi-
da de las fracciones resto, envases
y carton comercial, utilizando conte-
nedores de apertura mediante tarjeta
electrénica, lo que permitira una me-
jor gestion y atencion a los usuarios.
También se refuerzan los contenedo-
res de papel-carton (+20%) y aceites
usados (+70%).

Recogida selectiva

Como novedad se implantara la reco-
gida selectiva también en los merca-
dos municipales, diferenciando entre
fracciones de Resto, Organica, Pa-
pel-Carton y Poliestireno.
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Este sera el sexto contrato

que une a FCC Medio Ambiente
con el Ayuntamiento de Bilbao
de forma ininterrumpida desde

el afo 1972.

El nuevo contrato incluye también la
remodelacion integral de dos de los
cuatro puntos limpios o ‘Bilbogarbis’,
y la renovacion parcial de los dos
restantes. De este modo seran mu-
cho mas accesibles y comodos para
el ciudadano, con un funcionamiento
mas &gil, adaptado a la nueva nor-
mativa vigente en cuanto a la gestion
de las nuevas tipologias de residuos
que pueden ser depositadas. Ade-
mas, dispondran de un espacio de
seleccion (‘Berrerabilgunea’) que
permitird dar una segunda vida a
todo aquel residuo que el ciuda-
dano deposita y pueda ser suscep-
tible, por su buen estado, de ser re-
utilizado. El servicio de ‘Bilbogarbis’
moviles se refuerza con dos equipos
adicionales al ya existente.

FCC apuesta por acercarse al afo
2020 a las tasas de recuperacion via
recogida selectiva del 50% de la ba-
sura generada, en cumplimiento de la
Directiva Europea y Real Decreto que
la traspone.

Por otra parte, se amplia el servicio
de limpieza de maxima calidad (lim-
pieza diaria ademas de repasos de
mantenimiento a lo largo del dia, has-
ta ahora prestados tan solo en el cen-
tro de la ciudad) a la practica totalidad
de los barrios de Bilbao, a las zonas
consideradas como “corazones de
barrio”, en las que existe comercio y
actividad hostelera.

Para la prestacion de todos estos ser-
vicios, los equipos convencionales se
refuerzan con equipos mas eficientes
y de Ultima generacion.

Servicios especiales
Ademas de los servicios habituales

de barrido y baldeo, se realizaran
otros especiales como limpieza de

49 OMUNIDADES

paramentos; fregado y decapado
de aceras y calzadas; eliminacion
de chicles o desinfeccion de limpie-
za de excrementos caninos para el
que se incrementara el nimero de
equipos polivalentes. Otra novedad
importante es la incorporacion de
aspiradores autopropulsados para
las labores de mantenimiento del ba-
rrido en zonas concurridas.

El centro de Bilbao se seguird ba-
rriendo y baldeando en turno de no-
che, utilizando equipos de presion
que permitirdn minimizar el consumo
de agua de esta labor con la misma
eficacia que hasta el momento. Ba-
rredoras eléctricas de diferentes ta-
mafios permitirdn minimizar las mo-
lestias de los gases, el calor y el ruido
emitidos por los motores convencio-
nales. El resto de la ciudad se barrera
mediante barredoras convenciona-
les, algunas de ellas barredoras-bal-
deadoras “duales”.

Tanto las papeleras como los conte-
nedores van a ser objeto de un de-
tallado control y mantenimiento, por
lo que seran identificados mediante
un tag que permitira conocer con
detalle los datos de posicionamien-
to y llenado.

Todos los datos relativos al servicio
procedentes de los equipos de traba-
jo (horarios, rendimientos, estado, in-
cidencias, calidad...), los contenedo-
res y las papeleras seran procesados
a través de una plataforma informati-
ca de gestion disefiada y definida en
exclusiva por FCC Medio Ambiente
para la ciudad de Bilbao. Esta pla-
taforma permite la implantacion del
concepto de servicio ‘Amable’, esto
es, que se realiza eficazmente pero
con el minimo de molestias para los
ciudadanos.
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Bucarest (Rumania)

Aqualia participa en el mayor contrato publico
de gestion del agua del aino en Europa:

la EDAR de Glina

La compafia, en consorcio con
FCC Construccion y Suez,
realizara la modernizacion

y ampliacion de la depuradora de
Glina, en Bucarest. Es la cuarta
depuradora en la que participa la
empresa en Rumania.

La ciudad de Bucarest ha selecciona-
do al consorcio formado por Aqualia,
FCC Construccion y Suez para llevar
a cabo la modernizacion y ampliacion
de la Estacion Depuradora de Aguas
Residuales (EDAR) de Glina, en Bu-
carest (Rumania) por un valor total
de ciento trece millones de euros. La
instalacion, el mayor contrato publico
del sector licitado este afio en Euro-
pa, una vez finalizada dara servicio a
2,4 millones de habitantes. El contra-
to, financiado con fondos de cohesién
europeos, contempla su puesta en
marcha a finales de 2019.

Los trabajos, que incluyen la cons-
truccion de una planta de reutilizacién
del fango producido en la depuracion,
tienen un valor total de ciento trece
millones de euros.

La ejecucion de las obras de amplia-
cion y mejora de la EDAR supone un

gran reto técnico, ya que se van a lle-
var a cabo mientras las actuales ins-
talaciones siguen en funcionamiento.
Los trabajos incluyen la reforma de
las lineas de reaccién bioldgica, la
adaptacion de 48 decantadores se-
cundarios y la construccion de 24
nuevos o la reconversion de la linea
de fangos.

Con la adjudicacién de este contrato,
Aqualia avanza su posicionamiento
en Rumania, donde anteriormente
ha desarrollado las EDAR de Agni-
ta, Dumbraveni y Zimnicea. Estos
proyectos estan ayudando al pais
a alcanzar los objetivos medioam-
bientales marcados por la Directiva
Marco del Agua y a acercarse a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible fi-
jados por las Naciones Unidas para
el 2030.

Infografia de los nuevos decantadores secundarios rectangulares que modernizaran las lineas de tratamiento existentes.
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FCC Environment implanta medidas
de mantenimiento eficaces en las carreteras
de Bratislava (Eslovaquia)

Vehiculos quitanieves equipados con dispositivos de monitorizacién GPS.

Durante el invierno en Bratislava se
genera un alto nivel de tréafico debido
a las nevadas, es en la estacion que
mas se demanda el mantenimiento
y la preservacién de las carreteras.
Los ciudadanos de Bratislava estan
afectados aun mas en esta estacion
ya que la ciudad carece de una red
de transporte subterraneo.

Para FCC Environment Eslovaquia
y para los ciudadanos es una época
desafiante. Cada afio la ciudad se
esfuerza por abordar medidas que
conlleven un mantenimiento mas
eficiente de las carreteras. En 2015,
por primera vez, FCC introdujo un
sistema de monitorizacion en linea
del servicio de mantenimiento inver-
nal de calles.

Los vehiculos quitanieves estan
equipados con dispositivos de moni-
torizacion GPS, proporcionados por
“‘Commander Systems”, que permi-
ten ver la ubicacién actual de cada
vehiculo durante el invierno, inclu-
yendo los que estan parados.

En el sitio web de la ciudad se puede
acceder al plano de las ubicaciones
en tiempo real de los vehiculos del
servicio y al hacer clic en un banner,
los usuarios pueden ver un icono del
vehiculo y su velocidad.

Este servicio estara disponible du-
rante la estacion de invierno, que
normalmente comprende tres me-
ses. Se realiza el seguimiento online
de 73 vehiculos, de los cuales siete
son vehiculos de pasajeros.

El plano de seguimiento online
muestra los vehiculos que estan ac-
tualmente limpiando las carreteras,
también incluye los vehiculos en
atascos o aparcados en el parking
de la compania de servicios tecno-
I6gicos. Cada vehiculo en el mapa
esta marcado en un color distinto.

* Rojo — Vehiculo parado

* Verde — En operacion

Esta medida ha aportado mayor efi-
ciencia en la manera de trabajar y
con informacion mas detallada. El
mapa se actualiza cada 30 segun-
dos y muestra en tiempo real donde
se localizan las quitanieves, ayudan-
do a evitar que los conductores pue-
dan verse afectados en sus despla-
zamientos.

El plano muestra los vehiculos que estan limpiando
las carreteras en tiempo real.

51 (OMUNIDADES



COMUNIDADE

Matinsa obtiene el

contrato para el

servicio

de prevencion y extincion

de incendios en

la

Zona Este de la Comunidad

de Madrid

Matinsa, empresa del Grupo FCC,
especializada en la conservacion de
infraestructuras, ha resultado gana-
dora del contrato para el servicio de
prevencion y extincion de incendios
en la Zona Este de la Comunidad de
Madrid. El contrato cuenta con un
presupuesto de 46 millones de euros.

El contrato alcanza la Zona Este de
la Comunidad de Madrid, en la cual
se efectuaran labores de prevencion
y extincién de incendios durante to-
dos los meses. En la temporada de
bajo riesgo de incendios forestales se
priorizan las labores preventivas que
son desarrolladas por trece retenes,
dos unidades forestales mecaniza-
das, cuatro retenes de apoyo y una
CODIF (Centro operativo Defensa
de Incendios Forestales). Durante la
temporada de alto riesgo se priori-
zan las labores de extincién que son
desarrolladas por dos brigadas heli-
transportadas, doce retenes, cuatro
patrullas, cuatro retenes de apoyo y
una CODIF.

El operativo cuenta con un total de
dos helicépteros Bell 412, diez bom-
bas forestales pesadas de 3.500 li-
tros, trece bombas forestales ligeras

de 450 litros y cuatro tractores fores-
tales para la realizacién de desbro-
ces y eliminacion de restos, ademas
de multiples vehiculos de transporte
de personal.

Desde el afio 1998, Matinsa desarro-
lla labores similares para la Direccion
General de Emergencias de la Co-
munidad de Madrid, y desde 2013,
gestiona el servicio de extincién de
incendios y salvamento del Consor-
cio de Pontevedra.

Desde 1992

Matinsa es una empresa del
Grupo FCC creada en 1992,
lider en el mercado espaniol de
la conservacion de infraestruc-
turas. Sus actividades abarcan
todos los ambitos de la conser-
vacion de grandes infraestruc-
turas (carreteras, ferrocarriles,
obras hidraulicas y obras fo-
restales), asi como los servi-
cios de mejora de la eficiencia
energética.

Durante la temporada de alto riesgo se priorizan las
labores de extincion que son llevadas a cabo por
dos brigadas helitransportadas, doce retenes, cuatro
patrullas, cuatros retenes de apoyo y una CODIF.

COMUNIDADEY” 52



El operativo cuenta con dos
helicopteros Bell 412, diez bombas
forestales pesadas de 3.500 litros,

trece bombas ligeras de 450 litros y
cuatro tractores.
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SMARTCITY

EXPO WORLD CONGRESS

En representcion de FCC asitieron al congreso Jordi Payet,

director general de FCC Medio Ambiente, y Santiago Farré, di-
rector zona este de FCC Construccion. Ademas de una nutrida
representacion de responsables de estas dos areas de negocio

Después de ser socio-fundador de la cita lider
internacional sobre ciudades inteligentes nacida

en 2011 en Barcelona, el Smart City Expo World Congress
(SCEWC), FCC asiste por sexto afio consecutivo

a este congreso convertido en un referente mundial.

Presente en el Smart City
Expo World Congress

El Grupo FCC ha participado en
la cita mas importante de la indus-
tria de las ciudades inteligentes: el
Smart City Expo World Congress
2017, que se ha celebrado en Bar-
celona del 14 al 16 de noviembre
en el recinto ferial de Gran Via en
L'Hospitalet de Llobregat.

En esta ocasion, el Grupo FCC ha
estado presente bajo el slogan “Un
mundo mejor para vivir’ y represen-
tado por las areas de negocio de Me-
dio Ambiente y de Infraestructuras.

El espacio de la compafiia, de 120
metros cuadrados, ha contado con
informacion relevante de las dos
areas de negocio y de su posicio-
namiento en el marco de las Smart
Cities, donde a través de pantallas,
paneles y soportes interactivos se
han exhibido varios de sus proyec-
tos innovadores.

del grupo de Servicios Ciudadanos.
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Smart City Expo World Congress
se han convertido en un referen-
te a nivel mundial en el ambito de
las ciudades inteligentes y retne en
un mismo lugar a representantes
municipales, instituciones, lideres
académicos y de pensamiento, cen-
tros de investigacion, empresas y
emprendedores con un importante
poder de decision.

FCC como motor del proceso de de-
sarrollo de las Ciudades inteligen-
tes, es consciente de los desafios
en el nuevo contexto socioeconomi-
co y de la mas que nunca necesaria
colaboracion entre las empresas, la
administracion publica y los ciuda-
danos. Estos mensajes, junto a la
presentacion de diferentes solucio-
nes inteligentes, se trasladaran en
el area de exposicion a través de
un stand donde se presentaran sus
mejores practicas y proyectos.
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El alcalde de Valencia, Joan Ribd, visit6 el stand de FCC en el Smart City

Expo World Congress, en Barcelona (en el centro). A su derecha, el direc-
tor de general de FCC Medio Ambiente, Jordi Payet; y el director zona este
de FCC Construccién, Santiago Farré. A la izquierda de la imagen, Xavier

Martin Garriga, director de la Delegacion Barcelona Capital y Baleares.

Smart
City

en imagenes

Xavier Grau Alafont, director Delegacion Medio Ambiente Barcelona
Capital y Baleares, junto al alcalde de Valencia y el director general
de FCC Medio Ambiente.

El ministro de Energia y Turismo, Alvaro Nadal; la alcaldesa de Barcelona, d

Ana Colau; y la alcaldesa de L'Hospitalet y presidenta de la RECI (Red Es- 7 ide I : | v f Aot 1 ) chudadoy]
pafiola de Ciudades Inteligentes), Nuria Martin, visitaron el stand de FCC, g ; ‘
acompanados del director general de FCC Medio Ambiente, Jordi Payet.

55 OMUNICACION



Caracteristicas de visiOn

RESIDENTIAL BUILDING IN PORTUGALETE T
Conventional heating operational mode —

m ‘ WER CITIES. EM POWER PEO’

AVANZA: Technology & Intellic

Smart City

% |
e )
' -
Sensoil
I netw

WELCOME
TOMORROW
HAS ARRIVED

W Ro

S e
L IMAGINAMOS UNA CIUDAD COMO LA QUE TU QUIERES .
54

committed to actior

oo;7311c02 o ]
| 18% increase in the use of akemalive energy sources | 8%

eléctrico

ales y de 1680 fuentes de agua potable de la ciudad

io blomathane. 134,039 G of renewable!
o sustainable vefucles; of which 550 are elc8

COMUNICACION/56



jence Management

Otros pbellonas

' on climate change

g waste info bion 34 of

La Direccion Regional de Catalufia-Baleares de FSC Inserta (Funda-
cién ONCE) ha felicitado a FCC Medio Ambiente por las iniciativas
responsables de inclusion de colectivos desfavorecidos presentadas
en el congreso internacional Smart City, celebrado los dias 14, 15y 16
de noviembre en Barcelona.

Desde el sentido de la responsabilidad y la integracién, FCC puso
a disposicién de Fundacion ONCE una serie de medios materiales
e iniciativas con el fin de proporcionar un servicio adaptado a las
necesidades de cada persona. Ademas de proporcionar traduc-
cion simultanea para personas con discapacidad auditiva y visitas
guiadas con una ruta disefiada especificamente para personas con
discapacidad visual, FCC puso a disposicién de este colectivo una
serie de scooter eléctricas para personas con movilidad reducida
disponibles en el punto de informacién con el fin de facilitarles el
recorrido y poder conocer el SCEWC.

La colaboracion de FCC con la Fundacion ONCE ha sido intensa y
muy fructifera durante los mas de 15 afios de la misma. Durante ese
dilatado espacio de tiempo, la empresa, junto a la Fundacion ONCE,
ha sido instrumento y puente para el acceso al mundo laboral de
cientos de trabajadores.

Asi, muchos han pasado por la compafiia como palanca de progre-
sion a otras empresas o actividades, otros para adquirir formacioén
inicial y experiencia en el mundo laboral para posteriormente inte-
grarse mas eficazmente en el mismo; asi como otros muchos para
recalar definitivamente en la empresa.

Consecuencia de todo ello y como instrumento de mayores ambi-
ciones de colaboracion, fueron en su momento la suscripcion de
“Convenio Inserta”, primero en la Delegacion Barcelona Capital y
luego en todo el &mbito de FCC.

Estas acciones y desarrollos se enmarcan en el compromiso social
y global de FCC con las comunidades a las que presta servicios,
impulsando la mejora de la insercion laboral y la integracién social
de colectivos en situacién de vulnerabilidad y con dificultades para
acceder al empleo.

Dentro de este espiritu de compromiso social la Empresa FCC co-
labora y ha suscrito diferentes Convenios de colaboracion en todo
el territorio nacional asi con Cruz Roja, con Fundacion Down Ma-
drid o con la Fundacion Adecco y mas recientemente con la Asocia-
cion Norte Joven, con la Fundacién Plena inclusién Aragoén y con la
Fundacién A La Par (antes Carmen Pardo-Valcarcel).



El Ayuntamiento de Jaén adjudica
el concurso de recogida de
residuos urbanos, limpieza viaria y
mantenimiento de zonas verdes

El Ayuntamiento de Jaén ha adjudicado a FCC Medio Am-
biente el contrato para la prestacion del servicio de reco-
gida de residuos sdlidos urbanos, limpieza viaria y mante-
nimiento de zonas verdes por un periodo de 12 afios, mas
dos posibles prérrogas de cuatro afios cada una.

Supone unas ventas anuales de casi 12 millones de eu-
ros y una cartera que asciende a cerca de 143 millones
de euros. FCC presta servicios municipales en la ciudad
desde 1985.

FCC Medio Ambiente gana el
concurso de limpieza viaria y
recogida de residuos de El Puerto
de Santa Maria (Cadiz)

FCC Medio Ambiente ha ganado el concurso de limpieza
viaria y recogida de residuos de El Puerto de Santa Maria,
por un periodo hasta el 31 de diciembre de 2020, con una
posible prérroga de un afo. La cartera del contrato ascien-
de a 37,3 millones de euros.

El pasado 29 de noviembre, el alcalde de El Puerto de
Santa Maria, David de la Encina, el teniente de alcalde de
Economia, Antonio Fernandez, el director de la Delegacion
Andalucia Il de FCC, Francisco José Cifuentes, y el respon-
sable provincial, Luis Luque, procedieron a firmar contrato.

FCC lleva prestando el servicio en El Puerto, directamente
o0 a través de diversas filiales, desde el afio 1980. Para este
nuevo contrato FCC Medio Ambiente apuesta decidida-
mente por la innovacion y la implantacion de combustibles
limpios y energias limpias y renovables para un servicio
mas sostenible.

La Fundacion Integra premia a la compaiiia
la insercion laboral de colectivos vulnerables

La entrega de galardones tuvo lugar durante la celebracion anual que rea-
liza Fundacion Integra realiza para galardonar a las empresas comprome-
tidas con el empleo socialmente responsable, la inclusiéon en el mercado
laboral de personas con discapacidad o en riesgo de exclusion social. En
nombre de FCC Medio Ambiente, recogié el reconocimiento Jordi Payet,
director general del area de Servicios Medioambientales.

Informe de
sostenibilidad >
2015-2016

Publicado el sexto Informe
de Sostenibilidad

FCC Medio Ambiente ha publicado el sexto Informe de
Sostenibilidad de su divisidn, conforme a la Guia para
la elaboracion de memorias de sostenibilidad del Glo-
bal Reporting Initiative (GRI) y verificado por una enti-
dad independiente externa que avala la conformidad de
su contenido con la versién G4 de la guia y su correla-
cion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
priorizados por la organizacion. FCC Medio Ambiente,
junto con sus grupos de interés, suma su contribucion
al cumplimiento de los objetivos de la Agenda 2030.
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FCC gana el concurso de mejora de la

carretera “Los Chinamos-El Ayote”, en

Nicaragua

Participa en dos nuevos contratos de ADIF para el
mantenimiento de la red convencional ferrocarriles

FCC Construccién a través de su empresa especializada en obras ferroviarias, CON-
VENSA (Contratas y Ventas), ha ganado dos nuevos contratos para el mantenimiento
de infraestructura y via de la red convencional de ferrocarriles. El plazo de ejecu-
cién es de 24 meses y el presupuesto total de los contratos, en los cuales participa
CONVENSA, asciende a mas 95 millones de euros, correspondientes al Lote 1 (zona

centro) y Lote 6 (zona sur).

Campaiia de prevencion del
cancer “Por tu salud, revisate a
tiempo”

FCC Construccién América ha participado en una cam-
pafa para la prevencion y la lucha contra el cancer de
mama y prostata “Por tu salud, revisate a tiempo”, cuyo
objetivo era concienciar y sensibilizar a todos los stake-
holders de FCC Construccién en la importancia y nece-
sidad de realizar exdmenes y revisiones médicas plani-
ficadas, teniendo en cuenta los factores de riesgo y los
sintomas de ambas enfermedades.

El area de infraestructuras del Grupo FCC ha resultado ganado-
ra del concurso para la mejora de la carretera “Los Chinamos-El
Ayote”, en Nicaragua. El proyecto cuenta con un presupuesto
de 32 millones de euros y un plazo de ejecucién de 23 meses.

El cliente, el Ministerio de Transporte e Infraestructuras (MTI) de
Nicaragua, ha subdividido el proyecto en dos tramos, con una
longitud total de 39 kilometros.

Premio de New Civil Engineer
Tunnelling por la obra Tuneles de
Bolaios

New Civil Engineer

FCC Construccion ha sido galardonada en la categoria
“Geotechnical Specialist Innovation of the Year* de los
premios New Civil Engineer Tunnelling 2017, por los tra-
bajos desarrollados en la obra tuneles de Bolafios, corres-
pondientes a la linea de alta velocidad Madrid-Galicia. El
proyecto fue preseleccionado en la categoria “Technology
Innovation of the Year” y Outstanding Contribution.

Adjudicataria del concurso de ampliacion del tramo | de la carretera

Interamericana (Panama)

El consorcio FCC Corredor de las Playas |, conformado
por FCC Construccién y operadora CICSA (division de
infraestructuras y construccion del Grupo Carso), ha re-
sultado ganador del concurso para la ampliacion del pri-
mer tramo de la carretera Interamericana (Panamd). El
consorcio obtuvo la mejor puntuacion técnica y presentd
la mejor propuesta econdémica para la ampliacién a seis
carriles de la carretera Interamericana entre La Chorrera
y Santa Cruz, en la provincia de Panama Oeste. El pro-

yecto cuenta con un plazo de ejecucién de mas de 20
meses y con un presupuesto de 543 millones de ddlares.
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Aqualia, primer operador nacional
de agua en certificar la
Conciliacion con el sello efr

Aqualia, en su compromiso por crear un
entorno de trabajo que contribuya al de-
sarrollo de los profesionales que integran
la compania, ha completado con éxito el
proceso de certificacion efr de Fundacion
Masfamilia, avalado por la entidad exter-
na e independiente AENOR, para conso-
lidar la conciliacion laboral y su gestién.
Félix Parra, director general de Aqualia,
ha recibido de manos de Roberto Marti-
nez, director de Fundacion Masfamilia, el
certificado efr en un acto celebrado en la
sede central de la empresa en Las Tablas
(Madrid).

Elegida para gestionar la nueva
depuradora de Burgos

La oferta presentada por Aqualia es la
elegida para el servicio de mantenimiento,
conservacion y explotacion de la Estacion
Depuradora de Aguas Residuales (EDAR)
de Villalonquéjar (Burgos) que presta ser-
vicio a una poblacién superior al millon de
habitantes equivalentes. El contrato tiene
una duracion de cuatro afios, prorroga-
bles por otros dos, y una cartera global de
casi trece millones de euros.

Aquaelvas y Aquamaior reciben
el sello de calidad de manos del
regulador portugués

La ERSAR (Entidad Reguladora de Servicios de Aguas y
Residuos) lusa ha otorgado a las companias Aquaelvas
y Aquamaior, filiales de Aqualia, el sello que las distingue
como suministradoras de un “agua de ejemplar calidad”
para el consumo humano.

BREVES - AGUQ/GO

La compaiia recompra a MITSUI su
participacion del 49% en el negocio
de agua de FCC en Republica Checa

FCC Aqualia, filial de agua del Grupo FCC, ha llegado
a un acuerdo con Mitsui para la recompra de la parti-
cipacion del 49% en el negocio de agua de FCC en la
Republica Checa. En 2013 FCC Aqualia vendié dicha
participacion minoritaria a Mitsui, dentro de los objetivos
de generacion de caja del Grupo FCC en 2013.

Desde entonces, FCC Aqualia ha continuado llevando a
cabo la gestion del negocio, con Mitsui como socio mi-
noritario relevante. La desinversion de Mitsui, enmarca-
da dentro de un cambio de estrategia del grupo japonés
para su negocio europeo de agua, incluye la totalidad
de la participacion minoritaria de Mitsui en las activida-
des de gestion del ciclo integral del agua y de desarrollo
de infraestructuras de FCC Aqualia en Republica Che-
ca, a través de subsidiarias de FCC Aqualia, como la
compariia SmVak. Al tratarse de la adquisicién de una
participacion minoritaria, dicha venta no tiene impacto
significativo en la cuenta de resultados de la compaiiia.

El compromiso real con sus
grupos de interés, eje del
11° Informe de RSC de Aqualia

Aqualia ha publicado la undécima edicion de su Informe
de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) que resu-
me los principales hitos econémicos, sociales y ambien-
tales desarrollados por la Empresa a lo largo de 2016. El
Informe profundiza anualmente sobre los compromisos
adquiridos y las acciones puestas en marcha durante el
afno en el marco de la politica de gestion responsable
de Aqualia.

En esta ocasion, Aqualia ha querido trasladar el com-
promiso real con los clientes, la sociedad y el entorno en
el que opera, compromiso que se traslada a través de
tres lineas estratégicas que cubren, de manera integral,
todos los aspectos de la ac-
tividad de la Compafia y de
la relacion con sus grupos de
interés. La especial atencion
a los factores econémicos,
sociales y ambientales, ga-
rantiza la sostenibilidad de
Aqualia en el largo plazo y &
contribuye en su mision de

prestar el mejor servicio.
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Presentamos el Ultimo falso mito de la camparia
informativa puesta en marcha por Aqualia
orientada a explicar los falsos mitos que rodean la
gestion del servicio del ciclo integral del agua.

INFORMACION REAL DEL AGUA

Falso mito 12

#informacioénreaildelagua

Las empresas ponen a disposiddn de fos
munidpios profesionales cualfficados e

!" integrados en plantillas adaptadas a las
" ‘ necesidades del servido. Ademas, fas
' empresas colaboran con universidades

2 y organismos para impulsar fa
Lo g-:[tel:'t"rs: : :‘:pﬁ S integracion faboral de los févenes

titulados.

La gestién profesional del agua es un activo para | os operadores invierten en la formacion y
el desarrollo social profesionalizacion de sus empleados
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AGUAY EMPLED EN EL MUNDO

Segln un Informe de Nadones Uridas, mds de 1.400 millanes de puestos de rabao, 25
decr, &l 42% de ls poblacién sctive mundial, dependen en gran medida del agus

Se estima sdemds gue 1 200 millenes de pusstos de rabajo, s decir @ 36% de la
poblacédn sctve mundial, son moderadaments dependientes del agus

‘r‘ ‘\ El 78%. de los
tos de trabajo
ABRBR

que constituyen la
mano de obra

mundial dependen
del agua

LA GESTION DEL AGUA GENERA EMPLEO

L& gestidn del agua 2= ur importante factor de creacdn de emplec, tarto en el sactor
piblico como privado, y uno de los subsectores gue més emplec verde ha generado a
nivel mundizl, segdn el Programa de Medio Amblerme de Naciores Unidas

Loz operadones de insta acionss de sbastecimiento v sguas residusles dan emplen
aproimadamente al B0% de los rabajadores de la industria del agua (UNESCO-2012)

En Espania, el sector
del agua genera
38.000 empleos
directos e
indirectos (*)

FORMACION ¥ PROFESIONALIZACION EN LA GESTION URBANA DEL AGUA

www.informacionrealdelagua.com
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